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JURBARKO NAUJAMIESČIO PAGRINDINĖS MOKYKLOS IšORINIO VERTINIMO ataskaitA

ĮŽANGA

Vizito laikas – 2013 m. sausio 21–25 d.

Vizito tikslas – mokyklos veiklos kokybės išorinis vertinimas.

Išorės vertintojų komanda:

Rimvydas Zailskas, vadovaujantysis vertintojas;
Vilma Juozapavičiūtė-Kuprienė – atsakinga už 1 srities „Mokyklos kultūra” vertinimą;
Violeta Gendvilienė – atsakinga už 2 srities „Ugdymas ir mokymasis“ 2–5 temų vertinimą; 
Deimantė Karaliūtė – atsakinga už 3 srities „Pasiekimai“ bei 2 srities „Ugdymas ir mokymasis“ 1 ir 6 temų vertinimą;
Sonata Lažauninkienė – atsakinga už 4 srities „Pagalba mokiniui” vertinimą;
Zigmas Vasaitis – atsakingas už 5 srities „Strateginis mokyklos valdymas“ vertinimą.
Išorės vertintojai stebėjo 125 pamokas, neformaliojo švietimo užsiėmimus, klasės valandėles. Vizito metu buvo gilinamasi į mokinių, mokytojų veiklą pamokose, mokyklos vadovų ir aptarnaujančio personalo darbą. Jie stebėti darbo vietose, klasėse, koridoriuose, valgykloje, mokyklos kieme. Išorinio vertinimo savaitę nebuvo galimybės stebėti 6 sirgusių mokytojų vedamų pamokų; vertintojai stebėjo juos pavadavusių mokytojų vedamas pamokas. Vizito metu išorės vertintojai kalbėjosi su mokytojais bei kitais mokyklos darbuotojais, mokiniais ir mokinių tėvais, dalyvavo šešiuose susitikimuose su įvairiomis mokykloje veikiančiomis darbo grupėmis, savivaldos institucijomis. Analizuoti mokyklos veiklos, mokinių pasiekimų ir pažangos fiksavimo dokumentai, mokinių kontrolinių darbų sąsiuviniai. 
Vertinant vadovautasi tais pačiais, kaip ir mokyklų veiklos kokybės įsivertinimo, rodikliais, atsižvelgta į atnaujintas Bendrąsias programas. Vertindami veiklą mokykloje, išorės vertintojai dažniausiai vartojo terminus:
·  „gerai“, ,,pakankamai kryptingai“, ,,tinkamai“ – minimą veiklą, patirtį verta skleisti mokykloje;

· „neblogai“, ,,patenkinamai“, ,,vidutiniškai“, „priimtinai“, ,,nesistemingai“ – veikla mokykloje tinkama, bet yra ką tobulinti, verta sustiprinti ir išplėtoti.
Išskiriant mokyklos stipriuosius bei tobulintinus veiklos aspektus, greta teiginių nurodomi pagalbiniai rodikliai ar temos (pavyzdžiui, 4.2.1., 3.2.2., 1.3. ir t. t.), kuriuos mokykla gali perskaityti, pasitikslinti, naudodamasi LR švietimo ir mokslo ministro 2009 m. kovo 30 d. patvirtintomis Bendrojo lavinimo mokyklų veiklos kokybės įsivertinimo rekomendacijomis ir 2007 m. liepos 18 d. patvirtintu „Bendrojo lavinimo mokyklos vidaus audito tvarkos aprašu“.
Išorės vertintojų komanda yra įsitikinusi, kad visus rekomenduojamus patobulinimus mokykla gali įgyvendinti veiksmingiau panaudodama savo vidaus išteklius bei pasitelkdama išorės partnerius. 

Nuoširdžiai dėkojame mokyklos direktorei Almai Uznei, direktorės pavaduotojoms ugdymui Rūtai Šukevičienei, Jolantai Tamošaitienei ir Jurgitai Voroninienei, direktorės pavaduotojui ūkio reikalams Mečislovui Butėnui bei visam mokyklos kolektyvui – mokytojams, pedagoginiams ir kitiems darbuotojams – už bendradarbiavimą bei svetingumą.
ATASKAITA

I. MOKYKLOS KONTEKSTAS

Jurbarko Naujamiesčio pagrindinė mokykla – miesto pakraštyje įsikūrusi bendrojo ugdymo įstaiga, teikianti švietimo paslaugas pagal pradinio ir pagrindinio ugdymo programas. Mokykla įkurta 1972 m., vadinosi Jurbarko II–oji vidurinė mokykla (vėliau – Jurbarko Naujamiesčio vidurinė mokykla). Nuo 2012 m. rugsėjo 1 d. steigėjo – Jurbarko rajono savivaldybės tarybos – sprendimu pertvarkyta iš vidurinės mokyklos į pagrindinę ir tapo Jurbarko Naujamiesčio pagrindine mokykla. 
2012–2013 m. m. mokykloje mokosi 628 mokiniai, veikia 28 klasių komplektai – 12 pradinio ugdymo, 11 pagrindinio ugdymo I pakopos ir 5 pagrindinio ugdymo II pakopos koncentruose. Mokykloje visiškos integracijos būdu mokomi 28 specialiųjų poreikių mokiniai, 26 iš jų ugdomi pagal pritaikytas 2 – pagal individualizuotas programas. Pagalbą jiems teikia mokykloje dirbantys specialistai – specialusis pedagogas, logopedas, psichologo asistentas, 2 mokytojo padėjėjai. Mokykloje veikia Vaiko gerovės komisija, dėl specialiųjų poreikių mokinių ugdymo konsultuojamasi su Jurbarko Švietimo centro pedagoginės psichologinės tarnybos specialistais.
Mokykloje mokosi Jurbarko mieste bei aplinkiniuose kaimuose gyvenantys vaikai. Toliau nei 3 kilometrai nuo mokyklos gyvena 156 mokiniai. Mokyklinio autobuso mokykla neturi, ryte į mokyklą ir po pamokų į namus jie pavežami visuomeniniu (kompensuojant važiavimo išlaidas) arba privačiu transportu. Socialinė mokinių padėtis, mokyklos nuomone, yra vidutinė – 15,8 proc. mokyklos ugdytinių gyvena socialiai remtinose šeimose, 46,3 proc. mokinių skirtas nemokamas maitinimas. Mokinių gerove rūpinasi 2 socialiniai pedagogai. Mokykla daug dėmesio skiria savo mokinių fiziniam ir emociniam saugumui. Tuo tikslu mokykloje įdiegta vaizdo stebėjimo sistema, dalyvaujama pilotiniame projekte „Saugi mokykla“, programoje „Antras žingsnis“, rengiami įvairūs trumpalaikiai saugumą gerinantys projektai.
Akivaizdžių lankomumo problemų mokykloje nėra (2011–2012 m. m. praleistų pamokų skaičius vienam mokiniui – 91,5). Dažniausiai pamokos praleidžiamos dėl ligos, tačiau praleidžiama pamokų ir be pateisinamos priežasties. Šiuo požiūriu prasčiausias lankomumas 9–10 klasių koncentre – 2011–2012 m. m. vienas mokinys be pateisinamos priežasties vidutiniškai praleido 39,6 pamokos. Lyginant su ankstesniais metais be pateisinamos priežasties praleistų pamokų skaičius labai (apie 56 proc.) sumažėjo. Tokį lankomumo pagerėjimą lėmė mokyklos taikomos priemonės – sukurta nauja Mokinių lankomumo apskaitos tvarka, griežtesnės prevencinės priemonės bei aktyvesnis specialistų tarpusavio bendradarbiavimas. Vertinimo savaitę ryškių lankomumo problemų nebuvo, tačiau kai kuriose klasėse pamokose nebuvo po kelis mokinius. Tai lėmė atšalę orai bei šalyje prasidėjusi gripo epidemija.
Naujamiesčio pagrindinėje mokykloje veikia tradicinės savivaldos institucijos – Mokyklos (9 žmonių – 3 tėvai, 3 mokytojai, 3 mokiniai), Mokytojų, Mokinių (atstovauja 5–10 kl. mokiniai) tarybos, 8 metodinės grupės. Nuo šių mokslo metų mokykloje nėra Metodinės tarybos. Sprendimas išformuoti šią instituciją buvo priimtas pedagogų iniciatyva, kadangi, jų nuomone, taryba buvo nepakankamai veikli bei neatliko jai skirto vaidmens. Taip pat mokykloje sudaromos laikinos darbo grupės – mokyklos įsivertinimui, veiklos planavimui, projektų rengimui bei įgyvendinimui. Mokyklos nuomone, pagrindiniai darbai mokykloje atliekami komandiniu principu.
Pedagoginio ir pagalbinio personalo pakanka. 2012–2013 m. m. mokykloje dirba 59 pedagogai. Beveik visi pedagogai įgiję aukštąjį pedagoginį išsilavinimą, visi yra mokomųjų dalykų specialistai. 20 mokytojų (33,3 proc.) įgiję mokytojo metodininko, 32 (57,4 proc.) – vyresniojo mokytojo kvalifikacines kategorijas. Nacionalinės mokyklų vertinimo agentūros užsakymu atlikto Mokinių ir jų tėvų nuomonės apie mokyklos veiklą statistinio tyrimo ataskaitos (toliau – STA) duomenimis, dauguma mokinių ir jų tėvų pedagogų kompetenciją, jų darbą bei rūpinimąsi mokiniais vertina labai gerai arba gerai.
Jurbarko Naujamiesčio pagrindinei mokyklai nuo 2005 m. vadovauja I vadovo kvalifikacinę kategoriją įgijusi direktorė Alma Uznė. Jai talkina 3 direktorės pavaduotojos ugdymui – Rūta Šukevičienė, Jolanta Tamošaitienė bei Jurgita Voroninienė. Visos įgijusios II vadovo kvalifikacinę kategoriją.
Mokykla įsikūrusi 1972 m. statytame tipiniame pastate. 2007–2008 m. pastatas iš išorės buvo renovuotas: pakeisti langai, apšiltintas sienos. Tais pačiais metais suremontuoti gamtos mokslų kabinetai. Kai kurie kabinetai suremontuoti mokinių tėvų lėšomis, tačiau nemažai daliai kabinetų, koridorių reikalingas remontas; dalies vidaus erdvių estetinis vaizdas prastas. Pradinėse klasėse dirbama klasine, pagrindinio ugdymo pakopoje – kabinetine sistema. Įrengti specializuoti dalykų kabinetai (informacinių technologijų – 2 kabinetai). Mokykloje yra sporto, treniruoklių, aktų bei konferencijų salės, biblioteka su skaitykla, pagalbos mokiniui specialistų kabinetai, valgykla, prie mokyklos yra stadionas, naujai įrengta dirbtinės dangos futbolo aikštelė. Patalpų kokybiškam ugdymo procesui užtikrinti pakanka.

Vadovėlių bei kitų ugdymo priemonių pakanka. IKT priemonėmis mokykla apsirūpinusi gerai: kompiuteriai yra visuose kabinetuose, naudojamas elektroninis dienynas, yra 7 interaktyvios lentos, daugialypės terpės projektoriai, kurie naudojami ugdymo procese. 

Mokinio krepšelio lėšų pagrindinėms reikmėms (ugdymo planui realizuoti, mokytojų kvalifikacijai kelti, vadovėliams įsigyti) pakanka. Aplinkai skirtų lėšų nepakanka, darbuotojams tenka po kelias dienas eiti neapmokamų atostogų. Mokykla aktyviai dalyvauja projektuose, ieško ir randa papildomų finansinių išteklių, kasmet surenka apie 6000 Lt 2 proc. nuo sumokėto GPM. Surinktos lėšos panaudojamos mokyklos kasdieniams poreikiams tenkinti.
II. MOKYKLOS stipriEJI ir tobulintinI VEIKLOS ASPEKTAI

Mokyklos stiprieji veiklos aspektai
1. Bendruomenės santykiai (1.1.4. – 3 lygis).

2. Darbo tvarka ir taisyklės (1.3.1. – 3 lygis).

3. Pageidaujamo elgesio skatinimas (1.3.2. – 3 lygis).

4. Neformalusis švietimas (2.1.5. – 3 lygis).

5. Mokymo ir gyvenimo ryšys (2.3.2. – 3 lygis).

6. Suprantamas mokytojo aiškinimas (2.3.3. – 2 lygis).

7. Mokinių pasiekimai olimpiadose, konkursuose, sporto varžybose (3.2.2. – 3 lygis).

8. Bendrasis rūpinimasis mokiniais (4.1.1. – 3 lygis).

9. Komandinis darbas (5.3.1. – 3 lygis).

10. Dėmesys personalui (5.4.2. – 3 lygis).

Mokyklos tobulintini veiklos aspektai
1. Pamokos uždavinio formulavimas ir įgyvendinimo pamatavimas (2.2.1.; 3.1.1. – 2 lygis).

2. Ugdomosios veiklos būdai ir metodai (2.3.1. – 2 lygis).

3. Veiklos pamokoje diferencijavimas ir individualizavimas (2.5.2.; 4.3.2. – 2 lygis).

4. Pasiekimų ir pažangos vertinimas pamokoje (2.6.2. – 2 lygis).

5. Vidinių erdvių estetinis vaizdas (5.5.3.; 1.3.3. – 2 lygis).

III. VEIKLOS KOKYBĖS ĮSIVERTINIMO VEIKSMINGUMAS
Jurbarko Naujamiesčio pagrindinėje mokykloje įsivertinimas vykdomas vadovaujantis LR švietimo ir mokslo ministro 2009 m. kovo 30 d. patvirtintomis Bendrojo lavinimo mokyklų veiklos kokybės įsivertinimo rekomendacijomis ir 2007 m. liepos 18 d. patvirtintu „Bendrojo lavinimo mokyklos vidaus audito tvarkos aprašu“. Rengiant planavimo dokumentus taip pat atliekama ir SSGG analizė.
Įsivertinimas mokykloje atliekamas nuo 2005 m. Per tą laiką išanalizuotos visos mokyklos veiklos sritys. 2011–2012 m. m. išsamiai analizuota sritis „Ugdymas ir mokymasis“, šiais mokslo metais giluminei analizei pasirinkta „Mokyklos kultūra“ (pasirinkta todėl, kad pasikeitė mokyklos tipas, o tai lėmė ir vertybinius-kultūrinius pokyčius mokykloje). Įsivertinimo procesą organizuoja direktorės įsakymu patvirtinta jau kelerius metus nesikeičianti 5 žmonių įsivertinimo grupė. Informacijos rinkimui, jos apibendrinimui, išvadų ir rekomendacijų rengimui formuojamos 4–6 žmonių darbo grupės. Tokiu būdu į šį procesą įtraukiama dauguma mokytojų. Mokiniai ir tėvai įsivertinimo procese dalyvauja kaip respondentai.
Kasmet atliekamas platusis įsivertinimas, pagal jo rezultatus pasirenkamos sritys giluminei analizei. Rengiamos rodiklių vertinimo iliustracijos, renkama ir analizuojama informacija, rengiamos išvados ir rekomendacijos. Dažniausiai naudojami informacijos rinkimo būdai – anketavimas, interviu, pokalbiai. Įsivertinimo metu gautos išvados aptariamos metodinėse grupėse, Mokytojų taryboje, pristatomos Mokyklos tarybai. Stenduose ar mokyklos interneto svetainėje neviešinamos (pateikiama tik trumpa informacija apie patį procesą). Darbo grupės bei mokyklos vadovų teigimu, išvados naudojamos mokyklos veiklos planavimui, tačiau mokyklos planuose įsivertinimo išvados ar rekomendacijos nepateikiamos (pateikiama SSGG analizė).
Mokyklos vadovai supranta įsivertinimo svarbą mokyklos veiklos tobulinimui, skiria jam nemažai dėmesio, tačiau mokytojai šį procesą vertina labai skirtingai, neretai kaip bereikalingą laiko gaišimą. Todėl įsivertinimo išvados yra nepakankamai išsamios, tikslios ir objektyvios.
Iš pokalbių su įsivertinimo grupės nariais, vadovais, mokytojais, mokykloje sukauptų dokumentų analizės darytina išvada, kad mokyklos bendruomenė atlieka įsivertinimą, tačiau nėra visiškai suvokusi įsivertinimo reikšmės bei jo teikiamų galimybių mokyklos veiklos kokybės gerinimui. Įsivertinimo proceso poveikis mokyklos veiklos ir ugdymo (-si) proceso kokybei galėtų būti didesnis bei labiau orientuotas į kokybinius pokyčius.
IV. PENKIŲ SRIČIŲ VERTINIMAS

1. MOKYKLOS KULTŪRA

Jurbarko Naujamiesčio pagrindinės mokyklos kultūra gera.

Mokyklos etosas vertinamas gerai, išskyrus tradicijas ir ritualus bei tapatumo jausmą, kurie vertinami patenkinamai. 

Iš pokalbių su Mokinių taryba, mokytojų ir tėvų atstovais, stebėdami pamokas ir kitą ugdomąją veiklą, vertintojai nustatė, kad įstaigos strategijoje įvardintos vertybės yra atpažįstamos mokyklos veikloje. Dauguma mokyklos bendruomenės atstovų pripažįsta pagrindines mokyklos vertybes, supranta, kad siekiant vizijos, būtina laikytis sutartų normų ir principų. Mokytojų ir tėvų atstovai, Mokinių tarybos nariai nurodė, kad mokyklos vizija siejasi su atvirumu ir modernumu. Kalbinti ugdymo procesą aptarnaujantys darbuotojai yra įsipareigoję ir rūpinasi, kad mokykloje būtų užtikrintas visų bendruomenės narių saugumas, kad mokiniai mokytųsi švarioje ir sveikoje aplinkoje. Vertinimo savaitės metu kai kuriose pamokose, neformaliojo švietimo užsiėmimuose bei kasdieniame mokyklos gyvenime išryškėjo moralinių vertybių ugdymas. Mokykloje jaučiamas savitas charakteris, dauguma bendruomenės narių įvardina pagarbius tarpusavio santykius kaip mokyklos išskirtinę savybę. Tačiau pastebima, kad mokyklos bendruomenė nėra visiškai susigyvenusi su dabartiniu pagrindinės mokyklos statusu ir tai turi įtakos dalies bendruomenės narių nuostatoms. Bendruomenei vertėtų greičiau susitapatinti su esama padėtimi, tai padėtų veiksmingiau pasirinkti tobulėjimo kryptį.
Mokyklos bendruomenė, patyrusi struktūrinius organizacijos pokyčius, šiuo metu yra kaitos būklėje. Mokyklos tradicijos ir ritualai nėra statiški. Pakeitus mokyklos tipą dalies tradicijų ir ritualų atsisakoma, tačiau šiuo metu yra kuriamos ir diegiamos naujos tradicijos. Kai kurios nusistovėjusios tradicijos – valstybinių švenčių minėjimai, kūrybingai švenčiamos mokyklinės ir kalendorinės šventės, įvairios akcijos – yra užfiksuotos nuo mokyklos įkūrimo rašomame mokyklos metraštyje, esančiame įstaigos muziejuje. Kai kurie mokykloje vykdomi renginiai telkia ne tik mokyklos, bet ir vietos bendruomenės atsakingus asmenis (pvz., projekto „Saugi mokykla“ kūrybinėje darbo grupėje šalia mokyklos atstovų dalyvauja mokinių tėvai ir rajono meras). Tikėtina, kad mokyklos pasirinkta kryptinga meninė veikla prisidės puoselėjant naujas tradicijas ir tai darys teigiamą įtaką mokinių pasaulėžiūrai ir besiformuojančioms jų moralinėms nuostatoms bei užtikrins mokyklai jos savitumą kitų Jurbarko mokyklų tarpe.

Pakitęs mokyklos statusas turi neigiamos įtakos pedagogų tapatumo jausmui, tačiau įvykę pokyčiai nemenkina tėvų ir mokinių pasididžiavimo savo mokykla. Tokia įžvalga grindžiama STA duomenimis, kurie rodo, kad 80,3 proc. mokinių ir 97,7 proc. tėvų džiaugiasi šia mokykla ir yra patenkinti, galėdami mokytis ar ugdyti čia savo vaikus. Būtent tokios mokinių ir jų tėvų nuostatos pasitvirtino išorės vertinimo metu: dauguma mokinių yra patenkinti gerais bendruomenės tarpusavio santykiais ir sudarytomis saviraiškos galimybėmis. Atsižvelgiant į visa tai, mokyklai vertėtų kiek įmanoma pozityviau nusiteikti neišvengiamų pokyčių atžvilgiu ir visą kolektyvinę energiją skirti naujų tradicijų kūrimui, modernių idėjų realizavimui, viešųjų ryšių stiprinimui ir pan. Juolab, kad geranoriški ir tarpusavio pagarba paremti bendruomenės santykiai sudaro palankias galimybes to siekti.

Mokykla išsiskiria saugumo lygiu, darbuotojai jaučiasi užtikrinti dėl savo padėties, išlaiko santūrumą, jaučia administracijos palaikymą. Juos tenkina maža darbuotojų kaita, galimybė realizuoti idėjas ir iniciatyvas. Vertintojai pastebėjo, kad dauguma mokinių mokykloje yra mandagūs, kultūringi, sveikinasi su mokytojais ir mokyklos svečiais, vertina aptarnaujančio personalo darbą. Vertinimo metu nustatyta, kad mokykloje yra gerbiami mokinių sprendimai, jiems teikiama pagalba sprendžiant iškilusias problemas. Šiuos pastebėjimus patvirtina STA duomenys: 79,7 proc. tyrime dalyvavusių mokinių pritaria teiginiui, kad „mokytojai mokinį gerbia kaip asmenybę“, 63,1 proc. patvirtina, kad „mokykloje yra svarbi mokinių nuomonė“. Pamokų metu ir neformalioje mokyklos veikloje atsiskleidė mokinių ir mokytojų bendradarbiavimo nuostatos. Tai patvirtino Mokinių tarybos atstovai įvardindami, kad santykiai tarp mokinių ir mokytojų yra išskirtinis mokyklos bruožas. Naujametiniai karnavalai, parodų, akcijų organizavimas ir projektų vykdymas bendrai veiklai sutelkia ne tik mokinius ir mokytojus, specialistus, bet ir ugdymo procesą aptarnaujančio personalo darbuotojus. Atsakomybę už bendradarbiavimui palankių santykių kūrimą prisiima dauguma bendruomenės narių, tačiau šiuo aspektu ypatingai veiksmingos „Saugios mokyklos“ projekto kūrybinės grupės iniciatyvos. Iš pokalbių su mokyklos bendruomenės nariais ir pateiktos apklausos rezultatų galima teigti, kad dauguma tėvų (75,4 proc.) yra užtikrinti vaiko saugumu mokykloje, taip pat tiek mokiniai (74,0 proc.), tiek tėvai (86,6 proc.) jaučiasi gerbiami, dauguma tėvų (91,7 proc.) pasitiki mokytojais kaip dalyko specialistais. Apibendrinus surinktą informaciją darytina išvada, kad bendruomenės santykiai yra geri ir tai yra vienas stipriųjų mokyklos veiklos aspektų.
Geri bendruomenės santykiai lemia mokyklos atvirumą ir svetingumą. Mokyklos svečius sutinka mandagūs darbuotojai. Mokykloje yra sutarta dėl tėvų ir kitų asmenų sutikimo, priėmimo bei informavimo tvarkos ir jos laikomasi. Visi atvykę į įstaigą svečiai yra registruojami budėtojo žurnale. Vizito metu išorės vertintojai pastebėjo, kad dauguma mokinių yra mandagūs, mielai sveikinasi su svečiais, noriai kalbasi ir yra paslaugūs, dauguma mokytojų, aptarnaujančio personalo darbuotojai yra atviri, nuoširdūs, pasiruošę padėti. Mokykla atvirai diskutuoja apie problemas su tėvais, o siekiant racionalaus ir produktyvaus bendradarbiavimo jas sprendžiant, yra organizuojami visuotiniai tėvų susirinkimai, pedagoginės konsultacijos, klasių tėvų susirinkimai. 97,8 proc. tėvų teigia, kad jiems pakanka informacijos apie vaiko mokymąsi ir elgesį mokykloje ir 90,1 proc. jų nurodo, kad tėvų susirinkimai jiems yra naudingi (STA). Dalis tėvų yra mokyklos projektų darbo grupių nariai ir patys dalyvauja įvairiuose renginiuose. Tačiau iš pokalbių paaiškėjo, kad aktyvesne veikla išsiskiria pradinukų tėvai. Vyresniųjų klasių mokinių tėvai rečiau įsijungia į bendrus renginius ir veiklą, bet paremia mokyklą skirdami 2 proc. nuo sumokėto gyventojų pajamų mokesčio.
Išorės vertintojai pastebėjo, kad klasėse vyrauja mokymui (-si) ir asmenybės vystymui (-si) palankus mikroklimatas. Dauguma mokinių klasėje jaučiasi saugūs, gali drąsiai reikšti savo nuomonę, klausti ir prašyti mokytojo konsultacijos, pasitiki savimi ir vieni kitais. Daugumoje stebėtų pamokų metu vyravo geras mokinių elgesys ir drausmė, pagarba, pasitikėjimas, draugiški santykiai tiek su mokytoju, tiek su savo klasės draugais. Santykių, tvarkos ir klasės valdymo apibendrintas vertinimas 125 stebėtose pamokose pateikiamas 1 lentelėje.

Santykių, tvarkos ir klasės valdymo apibendrintas vertinimas (N=125)
1 lentelė

	Labai gerai
	Gerai 
	Patenkinamai 
	Prastai 

	9 (7,2 proc.)
	63 (50,4 proc.)
	52 (41,6 proc.)
	1 (0,8 proc.)


Didelėje dalyje pamokų vyravo abipusė mokinių ir mokytojų pagarba, daugelyje pamokų stebėti šilti ir draugiški mokinių tarpusavio santykiai. Ryškiausiai šiuo aspektu išsiskyrė matematikos ir lietuvių k. 1a kl., etikos ir anglų k. 10a kl., lietuvių k. 8b kl., informacinių technologijų 9a kl. pamokos. Kai kuriose klasėse yra ugdomi ypatingų ugdymosi poreikių turintys mokiniai. Visose stebėtose minėtųjų klasių pamokose buvo sukurta psichologiškai saugi aplinka, suteikianti galimybę siekti sėkmės visiems mokiniams. Pateikti faktai rodo, kad klasių mikroklimatas yra palankus skirtingų poreikių mokinių mokymuisi.

Pažangos siekiai vertinami patenkinamai, tačiau iš bendro konteksto išskiriami asmenybės raidos lūkesčiai, kurie yra geri.

Atsižvelgiant į asmenybės raidos lūkesčius, nustatyta, kad mokykloje tinkamai rūpinamasi asmenybės tobulėjimu: reikšmingas dėmesys skiriamas mokinių socialinių įgūdžių lavinimui ir stiprinimui, jau pradinėse klasėse vyksta programa „Antras žingsnis“, nuo 2010 m. visa bendruomenė vykdo „Saugios mokyklos“ projektą. Mokyklos bendruomenė yra pasirinkusi ir vykdo kryptingą meninį ugdymą, palaikomos Mokinių tarybos iniciatyvos, mokiniai skatinami dalyvauti įvairiapusėje sportinėje, socialinėje ir kūrybinėje neformaliojo švietimo veikloje, kuria yra patenkinti tiek mokiniai, tiek jų tėvai. 
Išanalizavus dokumentus, įvertinus pokalbiuose gautą informaciją ir stebėtas pamokas galima teigti, kad mokytojų lūkesčiai mokinių mokymosi atžvilgiu yra pozityvūs. Tai patvirtina STA duomenys: 85,3 proc. tyrime dalyvavusių mokinių pritaria teiginiui „mokytojai tiki, kad kiekvienas iš mūsų gali padaryti pažangą, mokantis jo dalyko“, o 87,1 proc. tėvų patvirtina, kad „mokyklos mokytojai vertina mano vaiko pastangas ir tiki jo sėkme“. Tačiau pokalbių su mokyklos bendruomene metu paaiškėjo, kad pastarasis veiklos aspektas yra nepakankamai analizuojamas ir detalizuojamas. Pamokų metu keliami mokymosi uždaviniai rodo, kad mokytojų lūkesčiai dėl mokinių mokymosi pasiekimų yra bendro pobūdžio, per menkai orientuojamasi į skirtingus mokinių gebėjimus, polinkius, mokymosi poreikius. Šį veiklos aspektą tobulinti padėtų teisingai pasirinkti pamokos uždaviniai ir jų įgyvendinimo bei išmokimo vertinimo būdai.

Mokykla turi nuostatas pažangai, yra pasirinkusi įgyvendinti kryptingą meninį ugdymą, tačiau ši nuostata nėra įforminta mokyklos strateginiuose dokumentuose. Dauguma mokytojų yra pasiekę aukštą metodinę kvalifikaciją, turi IKT naudojimo kompetenciją ir yra linkę naudoti informacines technologijas pamokose, dalyvauja prevencijos projektuose, tačiau stebėtų pamokų vertinimo duomenys rodo, kad mokyklos pažangos siekiai šiuo metu nėra pakankamai konkretūs ir kryptingi.

Tvarka vertinama gerai, išskyrus aplinkos jaukumą, kuris vertinamas patenkinamai. 
Mokykloje galima atpažinti susitarimus dėl darbo tvarkos ir taisyklių, yra naujai patvirtintos vidaus darbo tvarkos taisyklės, taip pat mokinių elgesio taisyklės, mokinių lankomumo apskaitos ir mokyklos nelankymo prevencijos tvarka, susitikimo su tėvais organizavimo tvarka ir kt. Aiškiai matyti, kad bendruomenės nariai laikosi žodinių susitarimų. Mokinių elgesio taisyklės mokiniams žinomos, kai kuriose pradinėse klasėse jos yra iškabintos ant sienų ir mokytojai jas primena, dauguma mokinių jų laikosi. Vertinimo savaitę daugumoje pamokų buvo fiksuoti aiškūs susitarimai dėl tvarkos ir drausmės, kurie sudarė palankias sąlygas tinkamai organizuoti mokymo(-si) veiklą, didino mokinių motyvaciją, suteikė emocinio ir fizinio saugumo jausmą. Remiantis STA duomenimis, galima teigti, kad minėtieji susitarimai tenkina daugumą (88,7 proc.) mokinių tėvų. Vertintojai teigia, kad tvarka ir drausmė įstaigoje yra tinkami kokybiškai bendruomenės veiklai, tai yra vienas stipriųjų mokyklos veiklos aspektų.
Pageidaujamo elgesio skatinimas yra paveikus. Mokykloje yra susitarta dėl pageidaujamo elgesio skatinimo formaliomis ir neformaliomis priemonėmis. Mokiniai už išskirtinius pasiekimus yra skatinami ekskursijomis, jų nuotraukos yra talpinamos „Pirmūnų lentoje“. Už gerus lankomumo rodiklius ir pažangumo pasiekimus, dalyvavimą neformaliojoje veikloje, dalykiniuose konkursuose ir olimpiadose direktoriaus įsakymu mokiniams reiškiamos padėkos. Jos iškabinamos klasių kabinetuose ir stenduose, įrašomos į elektroninį dienyną. Pokalbiuose mokytojai bei ugdymo procesą aptarnaujančio personalo atstovai nurodė, kad mokyklos bendruomenės skatinimas yra vienas iš stiprių mokyklos veiklos aspektų, kad padėkos ir drausminimas yra nuoseklūs bei paveikūs, padedantys užtikrinti gerus darbo santykius bei tvarką mokykloje.

Mokyklos pastato išorė renovuota, viduje švaru, tvarką ir švarą palaiko tiek ugdymo procesą aptarnaujantis personalas, tiek patys mokiniai ir mokytojai, tačiau vidaus apdailos darbų jau keleri metai laukiantys kabinetai ir dalis mokyklos vidinių erdvių neužtikrina estetiškos aplinkos. Aplinkos jaukumui kurti panaudojami mokyklos mokinių darbai, tačiau neretai jie tik pridengia sienų defektus ir vietomis nubyrėjusį tinką. Vertinimo metu pastebėta, kad jaukumu išsiskiria kai kurie pradinių klasių kabinetai. Bendrosios mokyklos erdvės nėra pakankamai estetiškos. Verta pabrėžti, kad mokyklos interjeras (turint mintyje bendrąsias erdves) ne itin atspindi kryptingą meninį ugdymą įgyvendinančios mokyklos įvaizdį.
Mokyklos ryšiai vertinami patenkinamai. Tokią išvadą pagrindžia mokyklos vaidmens vietos bendruomenėje, partnerystės su kitomis institucijomis vertinimas ir mokyklos įvaizdis bei viešieji ryšiai.
Mokyklos vaidmuo vietos bendruomenėje nėra išskirtinis: pagal galimybę šalia mokyklos esančių daugiabučių gyventojai ateina į atnaujintą mokyklos aikštyną sportuoti, taip pat retkarčiais naudojasi mokykloje esančia treniruoklių sale, pavieniai vietos bendruomenės atstovai naudojasi bibliotekos fondais, bet dažniausi švenčių (pvz., mokyklos 40-metis) ir kitų tradicinių renginių dalyviai yra mokyklą lankančių mokinių tėvai, globėjai ar giminaičiai. Taip formuojama palanki mikrorajono gyventojų nuomonė apie mokyklą. Mokykla kryptingą bendradarbiavimą su kitomis rajono mokyklomis palaiko, dalyvaudama bendruose rajono renginiuose ir įgyvendindama projektą „Saugi mokykla“.
Mokykla didžiuojasi ryšiais su HBH „Juozo Alus“ savininke, buvusia mokyklos mokine, taip pat turi užmezgusi daug bendradarbiavimo su kitomis institucijomis ryšių, bet dauguma jų yra būtini atliekant švietimo paslaugas vietos bendruomenėje. Užmegzti ryšiai su aukštosiomis mokyklomis: VEU, KU, VU, VDU, ŠU, tačiau pagrindinis tokio bendradarbiavimo tikslas yra priimti aukštųjų mokyklų studentus atlikti praktiką. Mokykla bendradarbiauja su Jurbarko policija, kuri rūpinasi saugumu; ryšiai su Jurbarko švietimo centru skirti vykdyti mokytojų kvalifikacijos tobulinimą, o su ŠC Pedagogine psichologine tarnyba – suteikti mokiniams pedagoginę psichologinę pagalbą. Mokykla bendradarbiauja su rajone esančiomis ikimokyklinio ugdymo įstaigomis, mokyklomis, gimnazija, policijos nuovada, Jurbarko Šv. Trejybės bažnyčia, kultūros namais, Pilietinių iniciatyvų centru, VŠĮ „Menų ir mokymo namais“ ir kitomis organizacijomis, kurių partnerystė turtina abiejų organizacijų veiklą ir turi pridėtinę vertę kai kuriems mokyklos vykdomiems renginiams.
Nustatyta, kad mokyklos ryšiai yra nepakankamai panaudojami mokyklos įvaizdžiui gerinti. Nors mokinių tėvai, dirbantys vietos televizijoje ir spaudoje, nušviečia mokyklos veiklą, bet iš sukauptų vietos spaudos straipsnių apie mokyklos šventes ir kai kuriuos bendruomenės narius darytina išvada, kad iki šiol dar nėra apgalvota viešųjų ryšių strategija, kaip informuoti visuomenę apie mokyklos vertybes ir pasiekimus. Informacijos sklaidai mokykloje pirmojo aukšto fojė įrengtas modernus elektroninis stendas, tačiau vertinimo savaitę jame buvo skelbiama tik apie bibliotekos fondų atnaujinimą. Vertintojų nuomone, ši priemonė galėtų būti geriau panaudojama įvairios aktualios informacijos sklaidai. Mokykla yra atnaujinus įstaigos interneto svetainę, joje patalpinusi švenčių akimirkas, informaciją apie vykdomus projektus, bet svetainė nepakankamai informatyvi. Informacijai apie mokyklos veiklą ir gerajai jos patirčiai skleisti nepakankamai išnaudojamos vidinės mokyklos erdvės – stendai, kuriuose informacija yra skelbiama nesistemingai.
2. UGDYMAS IR MOKYMASIS
Jurbarko Naujamiesčio pagrindinės mokyklos ugdymas ir mokymasis vertinamas patenkinamai.

Bendrasis ugdymo organizavimas vertinamas gerai. 

Ugdymo turinys mokykloje planuojamas rengiant mokomųjų dalykų ilgalaikius (tik pradėjusiems dirbti mokytojams – ir dieninius), klasės vadovų planus, pasirenkamųjų dalykų, modulių, neformaliojo švietimo ir specialiųjų ugdymosi poreikių turintiems mokiniams programas. Mokykloje susitarta dėl ilgalaikių planų rengimo, jie rengiami metams, apsvarstomi metodinėse grupėse, vėliau suderinami su kuruojančiu vadovu. Ilgalaikių planų struktūra reglamentuota Mokyklos ugdymo planuose, visuose ilgalaikiuose planuose jos laikomasi. Išsamios pateiktų ilgalaikių planų analizės rezultatai parodė, kad visuose ilgalaikiuose planuose numatyta prevencinių programų integracija, informacinių technologijų integracija į mokomųjų dalykų turinį (pvz., geografija 7 kl. ,,Afrikos gyventojai“), atskiras dalykų temas į tam tikrus dalykus: istorija-tikyba ,,Baltų tikėjimas“ 5 kl., anglų k.-muzika, 6 kl. ir kt., tačiau pasigendama mokytojo nurodytų temų, į kurias integruojamos bendrosios kompetencijos arba kompetencijos yra įvardijamos nekonkrečiai. Aiškiai nurodytos į temas integruojamos bendrosios kompetencijos dorinio ugdymo (etikos) ilgalaikiuose planuose. Visuose klasių vadovų planuose yra ,,Gyvenimo įgūdžių“ programos integracija. Vertinimas daugumoje ilgalaikių planų nusakytas bendromis frazėmis, įvardijama, jog laikomasi mokyklos priimtos Mokinių pažangos ir pasiekimų vertinimo tvarkos. Konkrečius taikomus vertinimo būdus galima aptikti lietuvių k. 7 kl., etikos 9 kl. ilgalaikiuose planuose. Kai kurių pradinių klasių mokytojų ilgalaikiuose planuose painiojamos vertinimo sąvokos. Vertintojai daro išvadą, kad dauguma ilgalaikių planų atitinka Bendrųjų programų keliamus tikslus bei mokyklos reikalavimus, planai yra koreguojami ir tobulinami atsižvelgiant į mokinių poreikius.
Mokyklos ugdymo planai parengti vadovaujantis Bendraisiais ugdymo planais. Ugdymo planai atspindi mokyklos tikslus, valstybinių planų reikalavimus: sudarant ugdymo planus atsižvelgiama į klasei ir dalyko programoms skirtą pamokų skaičių, mokyklos galimybes, mokinių poreikius. Ugdymo plane detaliai numatytas ugdymo proceso organizavimas, tiksliai nusakytas ugdymo turinio planavimas, ugdymo diferencijavimo principai, ugdymo turinio integravimo galimybės, mokinių mokymosi krūvio reguliavimas, mokinių pasiekimų ir pažangos vertinimas ir kt. Valandos mokinių poreikiams tenkinti skiriamos pasirenkamiesiems dalykams, dalykų moduliams, ugdymo diferencijavimui, integruotoms dalykų ir informacinių technologijų pamokoms, konsultacijoms. Išorės vertintojai pastebėjo keletą netikslumų: 33.2.1 punktas teigia, jog mokykla iš paralelių 5, 6, 7 kl. sudaro laikinas panašių poreikių mokinių grupes matematikos mokymui, tačiau laikinos grupės sudaromos ir lietuvių k. mokymui 5 kl. Be to, vertintojų nuomone, būtų tikslinga detaliai numatyti mokinių skirstymo į laikinąsias grupes tvarką, lygio apibūdinimą, perėjimo iš vieno lygmens į kitą galimybes ir būdus.
Iš tvarkaraščių analizės, pokalbių su mokiniais vertintojai daro išvadą, kad tvarkaraščiai padeda įgyvendinti ugdymo turinį, yra tinkami mokiniams ir mokytojams, atitinka higienos normas bei BUP reikalavimus. Savaitinių pamokų skaičius neviršija maksimalaus ir nėra mažesnis už minimalų, nustatytą BUP. Klasių valandėlės į mokinių tvarkaraštį nėra įtraukiamos, jos vyksta pagal atskirą tvarkaraštį, kurį klasės vadovas susiderina su mokiniais ir pateikia kuruojančiam vadovui. Tačiau kelia abejonių kai kurių klasės valandėlių organizavimo veiksmingumas: 9a kl. valandėlė numatyta aštuntą pamoką, 10b kl. – po šešių pamokų, kai 10b kl. turi septintą pamoką, bei 6c kl. numatyta klasės valandėlė po keturių pamokų per ilgąją pertrauką, kai 6c kl. turi penktą pamoką. Neformaliojo švietimo užsiėmimų laikas derinamas su dalykų pamokų tvarkaraščiu: mokiniams lankyti būrelius sudaromos sąlygos po pamokų. Iš pokalbių su mokiniais paaiškėjo, kad juos tenkina mokyklos sudarytas tvarkaraštis, jis yra iškabintas mokyklos I aukšto fojė.
Mokyklos ugdymo planuose numatomi dalykų ryšiai ir integracija: alkoholio, tabako ir kitų psichiką veikiančių medžiagų vartojimo prevencijos programos integruojamos į dorinio ugdymo, rengimo šeimai ir lytiškumo ugdymo programa integruojama į gamtos ir žmogaus pamokas 5–6 kl., korupcijos prevencijos programa integruojama į istorijos ir pilietiškumo pagrindų pamokas, gyvenimo įgūdžių – į klasės vadovo veiklą. Mokyklos ugdymo plane numatyta atskirų dalykų temų integracija bei informacinių technologijų integravimas į mokomųjų dalykų turinį. Integracija numatyta ir ilgalaikiuose dalykų planuose, grafoje „pastabos ir integracija“. Tačiau išorės vertintojų tarpdalykiniai ryšiai fiksuoti tik 5,21 proc. stebėtų pamokų. Sėkmingiau kelių dalykų įgūdžiai, žinios ir praktiniai gebėjimai integruojami per nepamokinę veiklą, įvairius projektus ir neformaliojo švietimo užsiėmimus (,,Kaziuko mugė‘‘, ,,Šeimos šventė‘‘, ,,Kalbų savaitė‘‘, istorinių švenčių minėjimai).
Pasirenkamųjų dalykų ir dalykų modulių programos rengiamos atsižvelgiant į mokyklos finansines galimybes. Anot pavaduotojos ugdymui, pasirenkamųjų programų pasiūla mokiniams yra priimtina. Mokytojai pristato dalykų modulių ir neformaliojo švietimo programas mokiniams ir jie renkasi pagal poreikius. Modulių programos yra skirtos mokiniams, siekiantiems aukštesnio mokymosi pasiekimų lygio (pasiūlytos penkios modulių programos) ir mokiniams, susiduriantiems su sunkumais ir siekiantiems patenkinamo mokymosi lygio (pasiūlytos 3 modulių programos). Pasirenkamųjų dalykų ir modulių pasiūla nėra labai didelė, anot direktorės pavaduotojos, tam nėra būtinybės, kadangi mokiniai daugiausia tęsia anglų k. pagilintą mokymąsi arba renkasi matematikos modulį. Kitų pasiūlytų dalykų mokiniai nesirenka. Nors kiekvienais mokslo metais mokykla atlieka pasirenkamųjų dalykų ir modulių pasiūlos ir paklausos tyrimą, 9–10 kl. mokinių poreikiai tenkinami tik iš dalies.
Mokinių pasirinkimo galimybes didina neformaliojo švietimo programų įgyvendinimas. Mokiniai turi galimybę savo gebėjimus realizuoti daugybėje sporto, meno ir dalykinių būrelių. STA duomenimis, 70,9 proc. tėvų teigia, kad „vaikai po pamokų mokykloje randa užtektinai įdomios veiklos“. Tam pritaria ir 66,1 proc. mokinių, tvirtinančių, kad „mokykloje yra daug įdomių būrelių“. Pavasarį mokiniams siūlomas būrelių sąrašas ir mokiniai gali užsirašyti, kokį būrelį jie norėtų lankyti. Sąrašas yra tikslinamas rudenį. Taip atsirado fotografijos-dailės būrelis. Anot direktorės pavaduotojos, mokiniams yra organizuojamos Būrelių mugės, Nepamokinė diena, kur pasirodo įvairius neformaliojo švietimo užsiėmimus lankantys mokiniai. Informatyvi būrelių pasiūla pateikta I aukšto fojė. Pradinio ugdymo koncentre mokiniams patrauklūs sporto, intelektiniai užsiėmimai. Išskirtinis dėmesys skiriamas kryptingam meniniam ugdymui: pasiūlyti 4 kryptingo meninio ugdymo būreliai – šokis, vaizduojamosios dailės pagrindai, teatras ir dainavimas. Ši tradicija vėliau tęsiama ir pagrindinio ugdymo koncentre: 5–6 kl. mokiniams kryptingam meniniam ugdymui taip pat skirti 4 būreliai. Be to, mokiniai turi galimybę save realizuoti ir kitokiuose užsiėmimuose – sveikos gyvensenos ir sporto, meninės raiškos, intelektiniuose ir kt. Mokykloje aktyviai veikia maironiečių ir skautų vaikų ir jaunimo organizacijos. Taip pat aktyvi ir Mokinių taryba, kuri prisideda prie renginių organizavimo, diskotekų mokykloje rengimo. Naudodamiesi pokalbių duomenimis, stebėtų neformaliojo švietimo užsiėmimų analize, išorės vertintojai daro išvadą, kad mokykloje neformaliojo švietimo veikla orientuota į mokinių įvairių kompetencijų ugdymą ir tenkina daugumos mokinių poreikius, todėl neformalusis švietimas yra vienas stipriųjų mokyklos veiklos aspektų. 

Pamokos organizavimas mokykloje yra vertinamas patenkinamai, išskyrus rodiklį „Klasės valdymas“, kuris vertinamas gerai. Išvada grindžiama 125 stebėtų pamokų ir neformaliojo švietimo užsiėmimų apibendrintais įvertinimais, pateiktais 2 lentelėje.
Pamokos planavimo ir organizavimo apibendrintas vertinimas (N=125)






2 lentelė

	Labai gerai
	Gerai
	Patenkinamai
	Prastai

	2 (1,6 proc.)
	29 (23,2 proc.)
	90 (72 proc.)
	4 (3,2 proc.)


Mokymosi uždavinio formulavimas bei skelbimas – vienas iš svarbiausių pamokos planavimo proceso ir pamokos organizavimo aspektų, nuo kurio priklauso mokinių žinių ir gebėjimų tobulinimas bei asmeninė pažanga. Išanalizavus pamokų ir neformaliojo švietimo užsiėmimų stebėjimo protokolus paaiškėjo, kad dauguma mokytojų planuoja kasdienę veiklą, formuluoja mokymosi uždavinius, aptaria ir skelbia juos mokiniams įvairiomis formomis: užrašydami lentoje, pasakydami žodžiu arba daugialypės terpės projektoriumi demonstruodami ekrane. Tačiau išorės vertintojai, aptardami pamokas, 37 kartus rekomendavo mokytojams tobulinti pamokos uždavinį akcentuodami, kad būtina numatyti pasiekiamą ir konkrečiais vertinimo kriterijais pamatuojamą rezultatą. Tai rodo, kad mokytojams dar trūksta teorinių žinių ir praktinės patirties, kaip formuluoti uždavinį, kad jis būtų suprantamas mokiniams ir realiai pamatuojamas. Tai iliustruoja pamokos uždavinio formuluotės: „mokiniai, remdamiesi įgytomis žiniomis ir gebėjimais, teisingai atliks mokytojo pateiktas užduotis; atpažinti apibendrinamuosius vienarūšių sakinio dalių žodžius, išmokyti dėti skyrybos ženklus prieš ir po apibendrinamųjų žodžių; atlikdami įvairaus pobūdžio gramatinius pratimus mokiniai ruošis kontroliniam darbui, pakartodami išeitą gramatinę medžiagą; išanalizavę matytą video medžiagą, gebėsite teisingai atlikti testą apie pėsčiųjų pareigas“. Dauguma mokytojų, skelbdami pamokos uždavinį, nenurodė, koks turėtų būti konkretus išmokimo rezultatas, kokiais kriterijais jį reikia pamatuoti, todėl pamokos pabaigoje buvo sunku nustatyti, kokiai daliai mokinių pavyko pasiekti laukiamą rezultatą ir kaip reikėtų planuoti tolimesnį mokymą(-si). Kaip teigiamas išimtis galima paminėti rusų k. 9b, etikos 10a, matematikos 2a kl. pamokas, kuriose uždavinio suformulavimas buvo tinkamas. Apibendrinę surinktą informaciją, išorės vertintojai daro išvadą, kad pamokos uždavinio, orientuoto į pamatuojamą rezultatą, formulavimas yra tobulintinas mokyklos veiklos aspektas ir rekomenduoja, formuluojant ir skelbiant pamokos uždavinį, atsižvelgti į mokymosi uždavinio komponentus: atlikimą (ką mokiniai gebės padaryti, išmokti), kokiomis sąlygomis ir kokiais kriterijais bus remiamasi vertinant.

Dalyje stebėtų pamokų mokytojai racionaliai panaudojo laiką, tinkamai jį planavo, struktūrinės pamokos dalys buvo aiškios, nuoseklios. Tai pasakytina apie gamtos ir žmogus 5a kl., fizikos 8c kl., ekonomikos 10a kl., informacinių technologijų 10a kl., vokiečių k. 6a ir 7ab kl.; rusų k. 9b kl., pilietiškumo pagrindų 9a kl., chemijos 10a kl., kūno kultūros (berniukams) 8bc kl., žmogaus saugos 5b kl., lietuvių k. 2b kl. pamokas. Daugelyje kitų pamokų, nežiūrint į tai, kad veiklos būdavo pakankamai nuoseklios, apgalvotos, struktūrizuotos, dažniausiai pritrūkdavo laiko pamokos pasiekimams pamatuoti arba uždavinio įgyvendinimui aptarti.

Klasės valdymas vertinamas gerai. Daugumoje stebėtų pamokų buvo fiksuota darbinga atmosfera, mokytojo reikalavimai buvo aiškūs, tikslūs, apgalvoti ir suprantami mokiniams, tarpusavio santykiai dalykiški, draugiški ir pagarbūs. Susitarimų dėl darbo tvarkos ir taisyklių laikytasi daugelyje pamokų. Mokiniai į pamokas beveik nevėlavo, nestebėtas destruktyvus elgesys. Tačiau STA duomenys rodo, kad ugdymo proceso metu yra drausmės problemų: teiginiui „dažnai klasėje yra taip triukšmaujama, kad sunku susikaupti ir mokytis“ pritaria net 75 proc. mokinių. Taigi, darytina prielaida, kad klasės valdymas išorinio vertinimo savaitę buvo geresnis nei įprasta.

Mokymo kokybė priimtina, o rodiklis „Mokymo ir gyvenimo ryšys“ vertinamas gerai. Apibendrinti duomenys apie mokymo kokybę pateikiami 3 lentelėje.
Mokymo kokybės apibendrintas vertinimas (N=125)
3 lentelė

	Labai gerai
	Gerai
	Patenkinamai
	Prastai

	9 (7,2 proc.)
	42 (33,6 proc.)
	71 (56,8 proc.)
	3 (2,4 proc.)


Mokymas šioje mokykloje dažniausiai grindžiamas klasikinės pedagogikos principais, t.y. mokytojas yra centrinė pamokos ašis, o mokiniai dažniausiai tampa tik klausytojais ir mokytojo nurodymų vykdytojais. Šią išvadą patvirtina tai, kad stebėtose pamokose dažniausiai taikyti tradiciniai informacijos teikimo bei įtvirtinimo metodai: aiškinimas, paskaita, pokalbis, euristinis klausinėjimas, savarankiškas mokinių darbas su vadovėliu, pratybų sąsiuviniais. Mokyklos dokumentų analizė taip pat paremia šias vertintojų įžvalgas (pvz., pradinio ugdymo mokytojų metodinės grupės darbo plane 2012–2013 m. m. vienas iš keliamų uždavinių yra „taikyti pamokose inovatyvius ugdymo metodus“). Atlikto giluminio srities „Ugdymas ir mokymasis“ įsivertinimo išvadose taip pat yra pakankamai informacijos, papildančios išorės vertintojų išvadas: „apie 65 proc. mokinių teigia, kad mokymo metodai iš dalies tinka ir patinka“. Kai kuriose pamokose buvo stengiamasi taikyti grupinio ar porinio darbo metodus, tačiau vertintojai pastebėjo, kad dauguma mokytojų nėra gerai įvaldę grupinio darbo metodo. Pamokose dažniausiai dominavo mokytojas: aiškino, demonstravo, t.y. atliko informacijos perteikėjo vaidmenį, o mokiniai daugeliu atveju tebuvo tik jos perėmėjais ir paskirtų užduočių atlikėjais. Kaip išimtis galima paminėti tinkamą ir paveikų metodų taikymą technologijų 7b kl., anglų k. 6b kl., matematikos 2b ir 3c kl., lietuvių k. 4b, 2b kl., pasaulio pažinimo 4c kl. pamokose. Išorinio vertinimo savaitę 9 mokytojams metodų taikymas buvo įvardintas kaip stiprusis pamokos veiklos aspektas, o 24 rekomenduota tai tobulinti. Apibendrinti pamokų stebėjimų duomenys, mokyklos dokumentų analizė leidžia išorės vertintojams teigti, kad mokymo metodų, ypač aktyvinančių mokinių mokymąsi, taikymas turėtų būti tobulinamas. Jei mokytojai tradicinius mokymo metodus pakeistų ar papildytų metodais, skatinančiais mokymosi aktyvumą, tikėtina, kad mokiniai ugdytųsi atsakomybę už veiklos rezultatus, taptų iniciatyviais mokymosi proceso dalyviais, stiprėtų jų mokėjimo mokytis kompetencija, didėtų motyvacija mokytis. 

Didžiojoje dalyje stebėtų pamokų mokomoji medžiaga buvo sieta su mokinių patirtimi, interesais, praktiniais poreikiais, dėl to mokymas(-is) tapo prasmingesnis, didėjo mokinių susidomėjimas mokymo(-si) veikla. Mokymasis iš patirtų gyvenimo situacijų, artimiausios aplinkos, interesų aktualizavimas buvo vienas iš pamokos „variklių“, nes mokiniai gretai įsitraukė į ugdymo procesą ir juo domėjosi. Išnagrinėjus pamokų stebėjimo protokolus paaiškėjo, kad 28 pamokose (22,4 proc.) išorės vertintojai mokymo ir gyvenimo ryšį įvertino kaip stiprųjį pamokos veiklos aspektą. Tik keturiems mokytojams šį veiklos aspektą buvo rekomenduota tobulinti. Pamokos turinio aktualizavimas buvo ypač paveikus matematikos 2c ir 3c kl., biologijos 9b kl., istorijos 6c ir 8b kl., geografijos 7c kl., pilietiškumo pagrindų 9a kl., anglų k. 7a kl., technologijų 6b kl., etikos 10a kl. pamokose. Šiose pamokose mokymasis iš gyvenimo patirties pavyzdžių ir situacijų, artimos aplinkos daug greičiau įtraukė mokinius į veiklas, kėlė domėjimąsi ugdymo procesu, ugdė darbingumą ir skatino teigiamą požiūrį į mokymąsi. Dalyje kitų pamokų ir veiklų mokytojai, perteikdami mokomąją medžiagą, dažniausiai orientavosi į dalykinių kompetencijų ugdymą, nesusietą su praktiniais mokinių poreikiais. Visa tai sudaro prielaidas teigti, kad mokymo ir gyvenimo ryšys bei ugdymo turinio aktualizavimas yra vienas iš kokybiškiausių mokymo organizavimo komponentų ir laikytinas stipriuoju veiklos aspektu. Šią išvadą patvirtina STA duomenys (teiginiui „daugelio mūsų mokytojų pamokos yra įdomios“ pritarė 65 proc. mokinių) ir vidaus įsivertinimo medžiaga (VA duomenimis – 65 proc. mokytojų ugdymo turinį aktualizuoja ir sieja su artimiausia aplinka).

Mokyklos išorinio vertinimo savaitę mokinio ir mokytojo dialogas konstruktyvus buvo tik dalyje stebėtų pamokų, nes dominavo tradiciniai ugdymo metodai, nesudarantys daug galimybių ugdymo proceso dalyviams diskutuoti, argumentuoti, pagrįsti savo nuomonę. Tačiau dauguma išorės vertintojų atkreipė dėmesį į tai, kad mokytojai pamokose aiškindavo nuosekliai, aiškiai, suprantamai, o mokiniai jų dėmesingai klausydavosi. Dominuojantis aiškinimo metodas daugiausia tenkino verbalinio mokymosi stiliaus mokinių poreikius, nepakankamas dėmesys skirtas vizualinio ir kinestetinio mokymosi stiliaus mokiniams. Išanalizavus išorės vertintojų protokolus, rasta 43 įrašai, kad mokytojo aiškinimas vertintas kaip stiprusis pamokos veiklos aspektas. Tai – dažniausiai pasikartojantis stiprusis veiklos aspektas, fiksuotas pamokų stebėjimo protokoluose. 88,4 proc. apklaustųjų mokinių STA duomenimis teigia, kad „daugelis mokytojų stengiasi, kad klasė suprastų ir išmoktų pamoką“. Apibendrinę surinktą medžiagą, vertintojai daro išvadą, kad mokykloje mokytojo aiškinimas suprantamas daliai mokinių, tenkina jų mokymosi poreikius ir yra laikytinas stipriuoju veiklos aspektu.

Išmokimo stebėjimas neišskirtinis. Dalyje pamokų buvo grįžtama prie nesuprastų arba sunkiai įsisavintų dalykų, papildomai konsultuojama, vyko tikrinimas po atskirų mokymosi etapų. Šiuo atžvilgiu kaip teigiamus pavyzdžius būtų galima išskirti keletą pamokų – muzikos 4c kl., matematikos 1b ir 8b kl., lietuvių k. 4c, 4b, 8b, 8c kl., anglų ir vokiečių k. 6a kl., pasaulio pažinimo 3c, 4b ir 4c kl., neformaliojo švietimo užsiėmimą „Muzika“ 5–6 kl. Šiose pamokose mokytojai stebėjo, kiek ir ko mokiniai išmoko, pamokos pabaigoje buvo skiriamos kontrolinės užduotys mokinių pažangai įvertinti. Tačiau dažniausiai išmokimo tikrinimui stigo aiškių, konkrečių vertinimo kriterijų, nebuvo numatytos daugumos mokinio išmokimui patikrinti skirtos užduotys. Pasitaikė atvejų, kai mokytojai, nesulaukę mokinių atsakymo, atsakydavo patys ir toliau tęsdavo pamoką.
Namų darbų skyrimo tvarka mokykloje yra tradicinė, STA duomenimis, tenkinanti daugumą mokinių ir jų tėvų. Teiginiui „namų darbų užduodama tiek daug, kad labai pavargstu ir vos spėju atlikti“ pritarė beveik 60 proc. apklaustųjų mokinių. 88,2 proc. tėvų mano, kad namų darbų apimtis nei per didelė, nei per maža. Išorinio vertinimo savaitę fiksuota, kad dažniausiai namų darbų užduotys sietos su darbu klasėje, siekiant įtvirtinti pamokoje įgytas žinias, tačiau neakcentuojant jų atlikimo svarbos ir reikšmės. Pavieniais atvejais namų darbų užduotys buvo skirtos atsižvelgiant į išmokimo lygį pamokoje. Įvertinus tai, galima konstatuoti, kad skiriant namų darbų užduotis dažniausiai nebuvo atsižvelgta į skirtingus mokinių gebėjimus bei pasiekimus pamokoje, užduotys nebuvo orientuotos į mokinių pasirengimą naujai temai. Vizito metu pastebėta, kad skyrus namų darbus, užduotys retai buvo paaiškintos, aptartos, tikrinamos ir vertintos. 

Atlikus ugdymo proceso organizavimo ir mokymo kokybės palyginamąją analizę pagal mokytojų kvalifikacines kategorijas (vyresniųjų mokytojų ir mokytojų metodininkų) bei pagal klasių koncentrus (pradinio ir pagrindinio ugdymo) galima teigti, kad didesnių ar esminių skirtumų šiais požiūriais nepastebėta. 

Mokymosi kokybė vertinama vidutiniškai. Vizito metu stebėtose pamokose dalis mokinių buvo aktyvūs, rodė norą daugiau išmokti, gebėjimus dirbti savarankiškai. Atsakingą mokinių požiūrį į mokymąsi ir siekiamą rezultatą vertintojų komanda stebėjo lietuvių k. 3c, 5ab(3), 8b kl., anglų k. 4b, 6b ir 8a kl., rusų k. 7a kl., neformaliojo švietimo „Muzika“ 5–6 kl., fizikos 8c kl., pilietiškumo pagrindų 10c kl., kūno kultūros 8a ir 7a kl., matematikos 1a, 4b kl. pamokose. Gebėjimą savarankiškai dirbti ir mokytis – anglų k. 8a kl., rusų k. 7a kl., informacinių technologijų 10a kl., vokiečių k. 7ab kl. pamokose. Vertintojų komanda pastebi, kad neaukštą mokinių mokymosi kokybę lėmė tradiciniais metodais organizuotas mokymas, neišnaudotos mokėjimo mokytis galimybės, nesužadinta mokinių motyvacija, nepakankamas dalies mokinių nusiteikimas darbui, ne visai apgalvotas ir planingas dalies mokytojų pasirengimas pamokai.
Remiantis STA duomenimis, mokinių motyvacija nėra aukšta. Tik 45,5 proc. apklaustųjų mokinių pritaria teiginiui „didžioji dauguma mūsų klasės mokinių rimtai žiūri į mokymąsi“. Dalyje pamokų mokiniai, net vyraujant tradicinio mokymo paradigmai, įsitraukė į veiklą, buvo drąsūs, atsakingi, pasitikėjo savo jėgomis. Mokymosi motyvacija, kaip stiprioji veiklos pusė, išskirta 14 stebėtų pamokų. 
Mokėjimas mokytis išorės vertintojų traktuojamas kaip priimtinas. Dalyje stebėtų pamokų fiksuota, kad mokiniai geba savarankiškai atlikti užduotis, prisiima atsakomybę už mokymąsi. Mokinių gebėjimas dirbti savarankiškai (dažniausiai naudojantis vadovėlyje esančia medžiaga) kaip stiprusis pamokos veiklos aspektas išskirtas 17 stebėtų pamokų. Tačiau sąlygos mokinių savarankiškam mokymuisi, t.y. sprendimų priėmimui, atlikimo formų pasirinkimui, beveik nesudarytos. Daugelis mokinių vykdė mokytojų nurodymus – ieškojo atsakymų į klausimus savarankiškai, retai tarėsi su klasės draugais, neteikė ar negavo pagalbos. Nežiūrint į ne visai lanksčiai organizuotą savarankišką mokymąsi, dalies mokinių savarankiško darbo įgūdžiai yra priimtini ir, siekiant pamokos uždavinio ar atskirų veiklų įgyvendinimo, paveikūs.
Mokymasis bendradarbiaujant vertinamas patenkinamai. Dėl ugdymo procese nusistovėjusios praktikos mokymą organizuoti tradiciniais metodais, skatinančiais daugiau mokomosios medžiagos mechaninį išmokimą bei reflektavimą, daugeliui mokinių nebuvo sudarytos sąlygos bendrauti, bendradarbiauti ir, naudojantis sąveikos metodika, siekti išmokimo. Daugelio mokinių bendradarbiavimo įgūdžiai vertinti kaip patenkinami. Kai kuriose pamokose (pvz., lietuvių k. 4c kl., chemijos10a kl., technologijų 6b kl., neformaliojo švietimo „Dailės ir fotografijos studija“, pasaulio pažinimo 3a kl., matematikos 5ab(3) ir 3a kl.) mokiniai turėjo galimybių dirbti skirtingų gebėjimų grupėse, jų veiklos buvo dinamiškos, grupių sudėtis keitėsi kelis kartus pagal poreikį ir veiklos tipą, mokiniams buvo skirtos aiškios funkcijos. Tačiau dalyje pamokų porų arba grupių darbas daugiau buvo imitacinio pobūdžio ir nedavė laukiamų rezultatų. Darytina išvada, kad taikyti mokymąsi aktyvinančius metodus mokykloje sąlygos yra, tereikia mokytojams keisti požiūrį iš mokymo į šiuolaikines mokymosi ar sąveikos paradigmas, skatinančias mokinį daugiau prisiimti atsakomybę už savo darbo rezultatus, parinkti metodus, įgalinančius bendraujant, bendradarbiaujant siekti pamokos pradžioje aptartų ir pamatuojamų rezultatų.
Mokymo ir mokymosi diferencijavimas vertinamas vidutiniškai. 
Pirminėje mokyklos informacijoje rašoma, kad paskutiniuosius trejus metus vienas iš mokytojų kvalifikacijos prioritetų buvo ugdymo proceso diferencijavimas ir individualizavimas bei bendrojo ugdymo programų pritaikymas SUP turintiems mokiniams. Mokykloje vyko seminarai „Ugdymo diferencijavimas ir individualizavimas“, „Bendrųjų ugdymo programų pritaikymas SUP mokiniams“. Mokytojų tarybos posėdyje svarstytas klausimas „Mokytojo ir mokinio dialogas“, akcentuojant individualizavimo ir diferencijavimo problemas. Giluminio vidaus įsivertinimo dokumentuose rašoma, kad 77 proc. mokytojų ugdymo turinį parenka pagal mokinių gebėjimus, tačiau tik 54 proc. mokinių patvirtina, kad pamokoje naudojami metodai atitinka jų galimybes. Pagrindinio ugdymo plane 2012–2013 m. m. numatyti pagrindiniai darbo su SUP mokiniais principai: „Mokytojai mokiniams, kuriems reikalingas ugdymo pritaikymas, rengia individualias programas arba pritaikytas dalyko bendrąsias programas pagal Jurbarko rajono specialiųjų pedagogų ir logopedų metodiniame ratelyje patvirtintas formas. Mokytojas, jas pildydamas, konsultuojasi su pagalbos mokiniui specialistais. Programos rengiamos pusmečiui. Su parengtomis programomis pasirašytinai supažindinami tėvai. Programos suderinamos Vaiko gerovės komisijoje“. Penktų klasių mokiniai per lietuvių k., penktų, šeštų ir septintų klasių – per matematikos pamokas suskirstomi į grupes pagal gebėjimus (3 lygiai). Vaiko gerovės komisijos nariai teigė, kad naudinga buvo apskritojo stalo diskusija su SUP mokinių tėvais apie tolimesnį jų ugdymą (-si), darbo formas. Aprašytieji faktai leidžia teigti, kad mokykloje iš dalies gerai suprantama darbo su SUP turinčiais mokiniais svarba ir turimas nemenkas teorinis pasirengimas.
Tačiau išorinio vertinimo metu surinkti duomenys rodo, kad praktinių poslinkių ir įdirbio, duodančių realią naudą SUP mokiniams, akivaizdžiai trūksta. Išanalizavus pamokų stebėjimo protokolus matyti, kad daugumoje pamokų buvo stebimas poreikis diferencijuoti ir individualizuoti ugdymo procesą, bet to nebuvo daroma. Daugelyje pamokų mokytojai apsiribodavo tik individualiomis konsultacijomis specialiųjų poreikių mokiniams, turintiems pritaikytas programas arba mažindavo jiems užduočių kiekį. Nebuvo atsižvelgiama į likusių mokinių mokymosi stilius, darbo tempą, gabesniems mokiniams užduotys nebuvo diferencijuojamos, o tik didinama jų apimtis. Dvidešimt šešiems mokytojams, aptariant pamoką, buvo rekomenduota tobulinti ugdymo proceso diferencijavimo ir individualizavimo procedūras. STA duomenys taip pat patvirtina vertintojų įžvalgas. Teiginiui „pamokose mokytojai dažnai duoda skirtingas užduotis gerai ir silpnai (prastai) besimokantiems mokiniams“ pritarė tik 31,7 proc. apklaustų mokinių. Kaip teigiamas išimtis, kuomet specialiųjų poreikių turintiems mokiniams buvo skiriamas dėmesys – pagalba nukreipta į išmokimą, mažinama ugdomosios medžiagos apimtis arba lengvinamos užduotys – verta paminėti pasaulio pažinimo 2b kl., lietuvių k. 7c kl., dailės 7b kl., istorijos 6c kl., geografijos 7c kl., vokiečių k. 7ab kl., anglų k. 7c kl., lietuvių k. 2a ir 1b kl., matematikos 8b ir 3a kl. pamokas. 6 lentelėje (17 psl.) pateikti apibendrinti duomenys patvirtina anksčiau aprašytas ugdymo turinio diferencijavimo ir individualizavimo tendencijas. 
Apibendrinę pamokos stebėjimo protokoluose fiksuotus duomenis ir kitą surinktą informaciją, išorės vertintojai teigia, kad veiklos, turinio ir mokymosi tempo parinkimas įvairių poreikių mokiniams mokykloje laikytinas tobulintinu veiklos aspektu. Tikėtina, kad tinkamas mokymosi uždavinių ir tempo parinkimas, klausimų ir užduočių pagal sudėtingumo lygį skyrimas, kūrybingai taikomos mokymo priemonės sudarytų galimybių mokiniams pasitikėti savo jėgomis, didintų atsakomybę už ugdymosi rezultatus ir sudarytų palankesnes sąlygas siekti asmeninės pažangos pagal prigimtinius gebėjimus ir polinkius.

Vertinimas ugdant Jurbarko Naujamiesčio pagrindinėje mokykloje vertinamas patenkinamai. 

Vertinimas kaip ugdymas yra priimtinas. Tokia išvada daroma iš apibendrintų 125 stebėtų pamokų vertinimo rezultatų, pateiktų 4 lentelėje.

Mokinių pasiekimų vertinimo kokybės apibendrintas vertinimas (N=125)
4 lentelė

	Labai gerai
	Gerai 
	Patenkinamai
	Prastai

	3 (2.4 proc.)
	40 (32 proc.)
	75 (60 proc.)
	7 (5,6 proc.)


Vertinant mokinių pažangą ir pasiekimus mokytojai vadovaujasi mokyklos priimta Mokinių pažangos ir pasiekimų vertinimo ir tėvų informavimo apie mokinių mokymosi pasiekimus tvarka, kurioje aptariami vertinimo tikslai ir uždaviniai, vertinimo nuostatos ir principai, vertinimas ugdymo procese, vertinimo fiksavimas ir tėvų informavimas apie vertinimą, mokinių skatinimas. Tačiau išorės vertinimo metu pastebėtas nepakankamai veiksmingas šio dokumento įgyvendinimas – vertinant panaudojama ne visa vertinimo metodų ir būdų įvairovė, mokinių įsivertinimas dažniausiai skiriamas pamokos veiklų, savijautos aptarimui, o ne konstruktyvaus išmokimo vertinimui ir įsivertinimui. Iš pokalbių su mokiniais, mokytojais, metodinių grupių pirmininkais paaiškėjo, kad atskirų mokomųjų dalykų vertinimo sistemos iš dalies yra skirtingos kiekvieno dalyko (ar net mokytojo) pamokose. Mokytojai taiko jiems priimtiniausius formuojamojo, kaupiamojo, kriterinio vertinimo būdus. Dalis mokinių gerai žino visų mokomųjų dalykų vertinimo kriterijus, nes mokytojai mokslo metų pradžioje supažindina mokinius su vertinimo sistema. Taip pat vertinimo tvarka skelbiama ir daugumoje kabinetų.

Mokyklos psichologo asistentė yra atlikusi ,,Mokinių mokymosi stilių“ tyrimą, su kuriuo mokytojai buvo supažindinti Mokytojų tarybos posėdyje bei kiekvienam buvo parengtos ir išdalytos dėstomų klasių atmintinės. Tačiau stebėtų pamokų analizė rodo, kad tik dalis mokytojų pakankamai gerai pažįsta mokinius, stebi, kaip jiems pavyksta atlikti užduotis, taiso klaidas, padeda, paaiškina. Dalyje stebėtų pamokų mokytojai vertinimo metu gautą informaciją apibendrino, tikslingai ją naudojo koreguodami tolesnį mokinių ugdymą(-si) – tai stebėta istorijos 7b kl., technologijų 9b kl., biologijos 9b kl., geografijos 8c kl. pamokose. Kitose pamokose vertinimo metu gauta informacija nesistemingai apibendrinta, aptarta ir įforminta, kartais tai buvo daroma po skambučio. Dalis mokytojų pamokose taikė kaupiamąjį vertinimą (geografija 6a kl., chemija 10a kl., muzika 7b kl., matematika 8b kl., anglų k. 9b kl ir kt.), kitur vyravo formuojamasis vertinimas (matematika 1a kl., pasaulio pažinimas 3a kl., matematika 4b kl., etika 10a kl. ir kt.). Dalyje stebėtų pamokų mokiniai buvo skatinami įsivertinti (matematika 5ab–3 kl., kūno kultūra 8a kl., lietuvių k. 1b kl., vokiečių k. 7a,b kl. ir kt.) ir nedaugelyje pamokų mokiniai mokomi argumentuotai vertinti draugų darbą (geografija 7c kl., anglų k. 5a kl., dailė 7b kl. ir kt.). Tikėtina, kad, jeigu mokytojai pamokose taikytų įvairius vertinimo būdus, sėkmingai įtrauktų mokinius į vertinimą, grįžtų prie neišmoktų dalykų, nuolat taisytų klaidas, aiškiai apibrėžtų vertinimo kriterijus, išmatuotų mokinių padarytą individualią pažangą pamokoje, tai mokinių akademiniai pasiekimai būtų aukštesni. Sistemingas mokinių pasiekimų vertinimas ir svarbiausia sukauptos informacijos apie vertinimą apibendrinimas turėtų teigiamos įtakos bendrai mokyklos ugdymo kokybei. Pateikti gerosios patirties pavyzdžiai rodo, kad mokykla turi vidaus resursų šiam aspektui tobulinti.
Mokykloje taikomi tėvų informavimo metodai yra priimtini. Tradiciškai vyksta klasių (2 kartus ir daugiau per metus pagal poreikį) ir visuotiniai (1 kartą per metus) tėvų susirinkimai, individualūs pokalbiai, daromi įrašai elektroniniame dienyne, informacija pateikiama telefonu ir mokyklos interneto svetainėje. Neseniai pradėta taikyti apskritojo stalo diskusija, kada geranoriškai po pamokų susirenka klasės vadovas ir dėstantys mokytojai, kurie drauge aptaria klasės mokymosi pasiekimus, mokinių daromą pažangą. Ši informacija perduodama tėvams per klasės susirinkimus. Elektroninis dienynas ,,TAMO“ pakankamai informatyvus – pateikiama informacija apie mokinių elgesį (pagyrimai, pastabos, tiesa, pastarųjų gerokai daugiau, tai patvirtino ir direktorės pavaduotoja), mokymosi pasiekimų įvertinimus, daromą pažangą, kita aktuali tėvams informacija. Taip pat mokykloje kartu su tėvais vyksta bendri renginiai: Šeimos šventė, Kaziuko mugė, Olimpinė diena, kurie panaudojami ir informacijos sklaidai. 
3. PASIEKIMAI
Pasiekimai Jurbarko Naujamiesčio pagrindinėje mokykloje vertinami patenkinamai.

Atskirų mokinių pažangos pamokoje apibendrintas vertinimas (N=125)

5 lentelė

	Labai gerai
	Gerai 
	Patenkinamai
	Prastai
	Nepatenkinamai

	3 (2,4 proc.)
	25 (20 proc.)
	81 (64,8 proc.)
	13 (10,4 proc.)
	3 (2,4 proc.)


Pažanga mokykloje priimtina. Mokymosi kokybė, kiekvieno mokinio pasiekimai ir pažanga dažniausiai fiksuojami elektroniniame dienyne, pasiekimai dažnai aptariami klasių valandėlėse, individualiuose pokalbiuose su mokytojais, mokinių tėvais. Pokalbyje su vertintojais mokiniai pripažino, kad mokytojai dažniausiai vertina objektyviai, savo mokymosi rezultatus jie aptaria su klasių vadovais. Stebėtų pamokų analizė leidžia daryti išvadą, kad mokytojai skiria nepakankamą dėmesį darbui su įvairių gebėjimų mokiniais. Stebėtose pamokose kai kurie mokytojai mokė mokinius įsivertinti savo pasiekimus lyginant su iškeltu uždaviniu, bet mokinių asmeninė pažanga fiksuota tik keliose pamokose (pasaulio pažinimas 2b kl., lietuvių k. 2a kl., matematikos  specialiosios pratybos 2a kl.) Jeigu pamokose būtų stebima mokinių daroma pažanga, nuolat fiksuojami ir analizuojami jų pasiekimai bei teikiama informacija apie išmokimą, didėtų mokinių motyvacija, o mokytojai šią informaciją galėtų naudoti kryptingai planuodami ir pritaikydami ugdymo turinį. Išsamesnė mokyklos pasiekimų analizė ir vertinimas sudarytų prielaidas numatyti veiksmingesnes ugdymo tobulinimo kryptis ir priemones.

Iš pokalbių su direktorės pavaduotoja, mokytojais, mokiniais ir jų tėvais paaiškėjo, kad mokykla stebi mokinių mokymosi rezultatus: pusmečių ir metinių mokymosi rezultatus analizuoja metodinėse grupėse, juos pristato Mokytojų tarybos posėdžiuose, mokyklos vadovai visuotiniuose, o klasių vadovai klasių susirinkimuose pristato tėvams. Mokykla kasmet skaičiuoja visų klasių pažangumo rodiklius, nustato klasių mokymosi kokybės pokyčius. Akademinius pasiekimus lygina su kitomis Jurbarko miesto ir rajono mokyklomis. Mokykloje kuriami ir įgyvendinami vietiniai projektai bei renginiai, skirti pilietiniam, sveikatinimo, sportiniam, meniniam ugdymui, pažintinei bei socialinei veiklai plėtoti. Projektinė veikla, dalyvavimas įvairiuose konkursuose, olimpiadose ugdo ne tik dalies mokinių gebėjimus, gilina žinais, skatina pažinti, bet ir stiprina fizinę sveikatą. Dalis olimpiadose ir konkursuose dalyvavusių mokinių laimėjo prizines vietas. Skatinant mokinius geriau mokytis, mokykloje prie mokytojų kambario įrengtas stendas ,,Mūsų pirmūnai“, geriausieji mokiniai vežami į edukacines keliones. 
Mokymosi pasiekimai yra vidutiniški, išskyrus gerus kitus pasiekimus.
Pagrindinį išsilavinimą 2011 m. įgijo 94 proc. dešimtokų, 2012 m. – 100 proc. dešimtokų. Pabaigus pagrindinio ugdymo programą PUPP dalyvaudavo: lietuvių k. – apie 78 proc. mokinių, matematikos – apie 67 proc. Šiemet visi mokiniai baigė pagrindinio ugdymo programą, tačiau mokymosi kokybė nebuvo aukšta, tik 14,3 proc. Tik viena mokinė mokėsi labai gerai, bendras pažymių vidurkis – 6,7, todėl ir PUPP rezultatai nebuvo aukšti. Matematikos rezultatų vidurkis – 4,8 (metinio pažymio vidurkis – 5), lietuvių k. – 6,1 (metinio pažymio vidurkis – 6,9). Brandos egzaminus mokiniai rinkosi įvertindami savo galimybes, todėl rezultatai atitiko lūkesčius: 38,6 proc. laikytų valstybinių egzaminų rezultatai 50 ir daugiau procentų. Istorijos ir anglų k. VBE vidurkis viršija savivaldybės mokyklų vidurkį, kitų dalykų išlieka panašus arba žemesnis. Siekiant pagerinti mokinių akademinius pasiekimus, mokytojams vertėtų tobulinti mokymosi pasiekimų pamokoje vertinimo sistemą bei išmokimo stebėjimo tvarką.
Mokyklos bendruomenė didžiuojasi mokinių laimėjimais olimpiadose, konkursuose, sporto varžybose. Mokykla išsiskiria laimėjimais Jurbarko rajono matematikos, istorijos, technologijų olimpiadose. Mokiniai aktyviai dalyvauja Jurbarko lietuvių (gimtosios) k. diktanto rašymo, anglų k. meninio vertimo konkursuose, kur laimėtos prizinės vietos. Jurbarko rajono informacinių technologijų konkurse laimėta pirma ir trečia vietos. Tarptautiniame anglų kalbos ,,Amberstar‘‘ konkurse virtualioje erdvėje taip pat pasiekiami aukšti laimėjimai. Negalima nepaminėti ir sporto pasiekimų: berniukų ir mergaičių kvadrato, lengvosios atletikos, futbolo ir kitose varžybose užimtos prizinės vietos. Dalyvauta meniniuose konkursuose: piešinių konkurse ,,Jurbarko miesto rotušė‘‘, kur užimta pirmoji vieta, Lietuvos vaikų ir moksleivių televizijos konkurse ,,Dainų dainelė‘‘, užimta pirmoji vieta, respublikinėse pasakų varžytuvėse laimėta ,,Šauniausios komandos“ nominacija ir kt. 
Mokykla domisi tolesnio mokymosi sėkme: analizuoja baigusių 10 klasių mokinių tolesnį mokymosi kelią, mokyklų pasirinkimo tendencijas. 64 proc. 2012 m. baigusių dešimtokų toliau tęsia mokslą Jurbarko A. Giedraičio-Giedriaus gimnazijoje, 10 mokosi profesinėse mokyklose (7 – Smalininkų technologijų ir verslo mokykloje, 4 – kitose Tauragės ar Kauno mokyklose). Mokykla, stebėdama mokinių tolesnę mokymosi sėkmę, su metodinių grupių pirmininkais susirenka į direkcinius pasitarimus, kuriuose dalyvauja ir atstovai iš A. Giedraičio-Giedriaus gimnazijos, Smalininkų technologijų ir verslo mokyklos. Mokykla, bendradarbiaudama su šių mokyklų administracija, analizuoja buvusių mokinių mokymosi pasiekimus kitose mokyklose. Pastebėta tendencija, kad baigusių 10 klasių mokinių pažangumo vidurkiai išlieka panašūs kaip ir 10 klasėje, tuo tarpu išėjusių po 8 klasių (išeina apie 18 proc. mokinių) pažangumo vidurkis 9 klasėje labai sumažėja. Mokyklos pateikta informacija rodo, kad 2011 m. 35 proc., o 2012 m. 36,5 proc. mokinių sėkmingai įstojo į aukštąsias šalies mokyklas. Likusioji mokinių dalis mokosi kolegijose, profesinio rengimo centruose ar dirba. Pasigendama didesnio buvusių mokinių įtraukimo į mokyklos veiklą: renginių organizavimą, klasių valandėlių lankymą, dalijimąsi savo sėkmės istorijomis, paskatinančiomis mokinius atsakingai rinktis savo tolesnį kelią.
4. PAGALBA MOKINIUI
Jurbarko Naujamiesčio pagrindinėje mokykloje pagalba mokiniui yra priimtina.

Bendrasis rūpinimasis mokiniais geras. Mokykloje kuriama ir mokiniams žinoma informavimo apie pagalbą mokiniams ir jų apsaugą nuo prievartos, nusikalstamumo ir žalingų įpročių sistema. Mokiniai ir jų tėvai žino, kada, kur ir į ką kreiptis pagalbos. Mokykla turi visiškai sukomplektuotą pagalbos mokiniui komandą: specialioji pedagogė, logopedė, dvi socialinės pedagogės, psichologės asistentė, dvi mokytojo padėjėjos, visuomenės sveikatos priežiūros specialistė. Mokykloje dirbantys specialistai pagal savo kompetenciją teikia pirmines psichologines ir specialiąsias pedagogines paslaugas. Mokykloje veikia vaiko gerovės ir socialinės pedagoginės pagalbos teikimo komandos. Vaiko gerovės komisija organizuoja prevencinius renginius, akcijas, konkursus, susitikimus, vertina vaikų specialiuosius ugdymo poreikius, teikia rekomendacijas su vaiku dirbančiam pedagogui bei tėvams, tiria, kaupia duomenis, analizuoja situaciją, dirba konsultacinį darbą. Socialinės pedagoginės pagalbos komanda ne tik rūpinasi mokinių socialine gerove, bet ir svarsto mokinių elgesį už grubius vidaus tvarkos pažeidimus, smurto, reketo, viešosios tvarkos nesilaikymo atvejus. Ši komanda mokykloje dirba jau 3 metai. Nuo 2010 m. vykdomu projektu „Saugi mokykla“ siekiama nuosekliai ir nuolat nagrinėti mokiniams kylančias problemas, laiku ir kvalifikuotai jas spręsti kartu su mokiniais, tėvais, mokytojais. Taip pat stiprinamas prevencinis darbas mokykloje, mokant vaikus sveikai gyventi socialinėje aplinkoje, nevartoti alkoholio, tabako ir kitų psichiką veikiančių medžiagų. Šio projekto komandos narių iniciatyva mokyklos fojė iškabinta anoniminių pranešimų dėžutė „Netylėk“. Asmenybės ir socialinės raidos skatinimas mokykloje suvokiami kaip bendrojo ugdymo dalis, todėl mokyklos ugdymo plane bei klasių auklėtojų veiklos planuose yra numatytas prevencinių bei socialinės kompetencijos ugdymo programų integravimas į bendrąjį ugdymo turinį.

Mokykla turi parengusi lankomumo gerinimo, mokinių budėjimo tvarkas, mokinių elgesio taisykles. Jos ne tik ugdo mokinių atsakomybę, bet ir padeda kurti saugią aplinką mokykloje. Pokalbių su mokiniais metu paaiškėjo, kad mokiniai geba spręsti konfliktines situacijas, stengiasi patys užkirsti kelią smurtui, patyčioms mokykloje, nebijodami informuoti apie kylančias grėsmes klasės auklėtoją ir kitus specialistus ar mokyklos personalą. Mokiniai mokykloje jaučiasi saugūs. Mokykloje ypač skatinama mokinių savanorystė, ugdoma atsakomybė už save jaunesnį, silpnesnį draugą. Pertraukų metu mokiniai savanoriai stengiasi užimti įvairia veikla pradinių klasių mokinius: žaidžia šaškėmis, skaito knygas, drauge muzikuoja ir pan. Dalyvaudami VO „Gelbėkit vaikus“ skautų veikloje lanko vaikų globos namus, vienišus senyvus žmones, organizuoja įvairius renginius. Pažymėtina, kad keturiose pradinio ugdymo klasėse diegiama socialinius-emocinius įgūdžius ugdanti bei stiprinanti programa „Antras žingsnis“. 
Pedagoginė, psichologinė pagalba mokykloje nebloga, o socialinė pagalba vertinama gerai.
STA duomenimis, dauguma mokinių (79,1 proc.) pagalbą mokantis vertina teigiamai, jei nesupranta temos visada gali klausti mokytojų, nueiti į konsultacijas. Tą patvirtina ir dauguma (83,4 proc.) tėvų. Tačiau šios konsultacijos vyksta epizodiškai, susitarus individualiai su mokytoju. Mokykloje nėra aiškios konsultavimo sistemos ilgesnį laiką nelankiusiems, mokymosi sunkumų turintiems mokiniams. Pokalbio su direktorės pavaduotoja ugdymui metu paaiškėjo, kad kol kas konsultacijos teikiamos tik 5–9 kl. mokiniams, turintiems matematikos mokymosi sunkumų. Konsultacijos vykdomos nuo 2012 m. lapkričio 26 d. iš pagalbos mokiniui skirtų valandų kartą per savaitę (vykdo viena mokytoja – mokyklos direktoriaus 2012 m. lapkričio 19 d. įsakymas  Nr. VI-390).

Psichologinę pagalbą mokykloje teikia psichologo asistentė, klasių vadovai. Mokykloje dirbanti psichologo asistentė organizuoja konsultacijas tėvams, mokytojams, pagal poreikį veda klasės valandėles, atlieka įvairias apklausas, sociometrinius tyrimus, rengia medžiagą mokyklos interneto svetainės skyreliui „Mokyklos psichologas“. Organizuojami įvairūs renginiai, akcijos, skirti stiprinti mokinių psichinę sveikatą („Visos pasakos baigiasi laimingai“, „Užrakink savo blogus darbus“, „Skrisk ir nešk gėrį“ ir kt.). Tačiau pagal kompetenciją ji gali teikti tik dalį mokyklai reikalingų psichologinių paslaugų.
Socialinė pagalba mokykloje vykdoma pakankamai kryptingai. Tą patvirtina ir atliktas mokyklos veiklos kokybės įsivertinimas. Mokykla gerai žino mokinių gyvenimo socialinį kontekstą. Jų socialiniais poreikiais rūpinasi dvi socialinės pedagogės. Sprendžiant mokinių socialines problemas glaudžiai bendradarbiauja ne tik socialinės pedagogės, mokyklos, klasių vadovai, dalykų mokytojai ir kiti mokykloje dirbantys specialistai, bet ir Jurbarko miesto seniūnijos darbuotojai. Socialinės pedagogės kiekvieną rytą stebi vėluojančius mokinius, aiškinasi jų vėlavimo priežastis. Socialinė pagalba vykdoma „čia ir dabar“ – iškilus konfliktinei situacijai, iškart sprendžiama. Didelis dėmesys skiriamas pedagogiškai apleistiems mokiniams iš socialinės rizikos šeimų. Mokyklos socialinės pedagogės kartu su Jurbarko miesto seniūnijos socialine darbuotoja dažnai lankosi šių mokinių namuose, rūpinasi jų gerove. Vaiko gerovės komisijos iniciatyva 2012 m. II pusmetyje buvo suorganizuota apvaliojo stalo diskusija su specialiųjų poreikių turinčių mokinių tėvais. Ateityje planuojama šią iniciatyvą plėtoti.

Specialiųjų mokymosi poreikių tenkinimas patenkinamas.

Tiek specialiųjų poreikių, tiek gabių vaikų ugdymas vertinami vidutiniškai. Bendrojo ugdymo klasėse visiškos integracijos būdu mokomi 28 specialiųjų ugdymosi poreikių turintys mokiniai, iš jų 26 mokiniai mokomi pagal pritaikytas bendrąsias programas ir 2 mokiniai, turintys nedidelį intelekto sutrikimą, mokomi pagal individualizuotas bendrąsias programas. 5 specialiųjų ugdymo poreikių turintiems mokiniams teikiama mokytojo padėjėjo pagalba. Logopedines pratybas lanko 45 mokiniai. Kartą per pusmetį fiksuojama specialiųjų poreikių mokinių pažanga. Vaiko gerovės komisijai ją pristato specialioji pedagogė, aiškinamasi, kokios priežastys lėmė spragų atsiradimą, ieškoma būdų spragoms šalinti. Stebėtame specialiojo pedagogo užsiėmime taikyti įvairūs ugdymo metodai, kurie atitiko mokinės galimybes ir patirtį, aiškiai pateiktos užduotys bei parinktos patrauklios vaizdinės priemonės, informacinės technologijos buvo naudojamos tikslingai. Tačiau stebėtų pamokų metu veikla ugdymosi sunkumų turintiems bei gabiems mokiniams retai individualizuota ir diferencijuota, mokymas dažniausiai organizuotas nepakankamai tiksliai ir nuosekliai. Pagalbos mokantis stebėtose pamokose ir neformaliojo švietimo veiklose vertinimas pateiktas 6 lentelėje.

Pagalbos teikimo mokiniui apibendrintas vertinimas (N=119)
6 lentelė

	Labai gerai
	Gerai 
	Patenkinamai 
	Prastai 

	5 (4,2 proc.)
	27 (22,7 proc.)
	79 (66,4 proc.)
	8 (6,7 proc.)


Pagalba planuojat karjerą neišskirtinė.

Pagalba renkantis mokymosi kryptį, mokyklą priimtina. Mokiniai, baigę 10 klasę, turi galimybę tęsti mokymąsi artimiausiose ugdymo įstaigose – Jurbarko A. Giedraičio-Giedriaus gimnazijoje arba Jurbarko rajono Smalininkų technologijų ir verslo mokykloje, todėl su šiomis mokyklomis mezgami glaudūs bendradarbiavimo santykiai, į jas organizuojamos išvykos.

Jau keleri metai mokykloje veikia akredituotas PIT‘as. Jame nuolat vykdavo individualios bei grupinės mokinių konsultacijos, buvo organizuojami susitikimai su įvairių profesijų atstovais, mokiniai dalyvaudavo įvairių mokymo organizacijų atvirų durų dienose. Nuo 2012 m. rugsėjo 1 d. mokykla dalyvauja Lietuvos mokinių informavimo ir techninės kūrybos centro projekte „Ugdymo karjerai ir stebėsenos modelių sukūrimas ir plėtra bendrajame lavinime ir profesiniame mokyme“. Nuo rugsėjo 10 d. mokykloje pagal projektą dirba karjeros koordinatorė, Ugdymo karjerai kabinetas (buvęs PIT‘as) perkeltas į kitas patalpas. Nors mokykloje šiais mokslo metais buvo organizuojami įvairūs renginiai profesinio švietimo tema, tačiau veiklos kol kas atsitiktinės, dar ieškoma naujų būdų ir formų.
Tėvų pedagoginis švietimas neišskirtinis.

Tėvų pagalba mokantis vidutiniška. Mokykla taiko tradicinius bendravimo ir bendradarbiavimo su tėvais metodus (klasių ir visuotiniai tėvų susirinkimai, individualūs pokalbiai, telefono skambučiai), sudaro sąlygas bendrauti su mokykla ir mokytojais elektroninio dienyno pagalba. Nors, STA duomenimis, 97,8 proc. tėvų pritaria teiginiui, kad jiems „pakanka informacijos apie vaiko mokymąsi ir elgesį mokykloje“, tačiau mokyklos pirminėje informacijoje teigiama, kad pastebimas nepakankamas dalies tėvų rūpinimasis vaikų ugdymu(-si) ir elgesiu; tėvų įtraukimą mokykla įsivardija kaip tobulintiną savo veiklos sritį.
Tėvų švietimo politika patenkinama. Šiuo metu ieškoma naujų bendradarbiavimo su tėvais formų. Pasiūlyti du modeliai atskirų klasių apskrito stalo diskusijoms: a) mokytojai ir tėvai; b) mokytojai, mokiniai ir tėvai. Mokytojai kartu su klase apsvarsto, kokį modelį pasirinkti. Diskusijų metu su tėvais bandoma išsigryninti problemas. Šiemet iškelta mintis organizuoti tėvų pagalbą budint valgykloje. Nors SSGG analizėje teigiama, kad viena iš mokyklos silpnųjų pusių yra mokinių tėvų įtraukimas į mokyklos veiklą, mokykla yra atvira dialogui su tėvais: organizuojamos atviros dienos, įvairūs renginiai, projektai, į kuriuos stengiamasi įtraukti kuo daugiau tėvų. 
5. MOKYKLOS STRATEGINIS VALDYMAS
Jurbarko Naujamiesčio pagrindinės mokyklos strateginis valdymas vertinamas gerai. 

Mokyklos strategija priimtina, išskyrus planavimo procedūras, kurios yra tinkamos. 

Įstaigos bendruomenė yra parengusi 2013–2015 m. strateginį veiklos planą. Jame  suformuluota misija ir vizija atspindi mokyklos filosofiją, priimtina mokyklos bendruomenei. Keičiantis laikmečio realijoms bei aplinkos reikalavimams, vizija ir misija pakoreguotos: išryškintas dėmesys bendražmogiškosioms vertybėms. Pokalbiuose bendruomenės nariams nepavyko tiksliai pasakyti mokyklos vizijos, pavieniai nariai nusakė ją savais žodžiais. Bendruomenės narių įtraukimas į vizijos ir misijos kūrimą ir koregavimą patenkinamas. Su mokyklos vizija galima susipažinti vidinėse mokyklos erdvėse, mokyklos veiklą reglamentuojančiuose dokumentuose, tačiau pasigendama informatyvesnio ir solidesnio mokyklos vizijos, misijos pateikimo mokyklos interneto svetainėje. Mokyklos strateginio plano rengimo grupė vadovavosi viešumo, partnerystės, bendradarbiavimo principais, analizavo aplinkos kontekstą ir vidinius išteklius, atliko SSGG analizę, bendraudama su metodinių grupių nariais numatė tris tikslus, suformulavo šešis uždavinius. Mokyklos strateginio veiklos plano tikslai ir uždaviniai priimtini, formuluoti remiantis mokyklos veiklos kokybės įsivertinimo rodiklių ir ugdymo rezultatų analize. 2013–2015 m. strateginiame veiklos plane pateiktas trumpas mokyklos pristatymas, SSGG analizė, misija, vizija, vertybės, prioritetai, strateginiai tikslai ir uždaviniai, priemonių ir veiksmų siekimo būdai, pasiekimo laikas, atsakingi asmenys, ištekliai bei laukiami rezultatai, tačiau nėra išsamios mokyklos veiklos analizės, ankstesnio strateginio plano įgyvendinimo įvertinimo. Pokalbiai su mokyklos bendruomene rodo, kad dalis jos narių gerai susipažinę su vizija, misija ir tikslais, dalyvauja jų siekiant, reaguoja į laikmečio pokyčius. 

Mokyklos veikla planuojama tinkamai. Į lanksčiai vykdomas planavimo procedūras įtraukiami administracijos, mokytojų atstovai. Suformuotų darbo grupių nariai telkia mokytojų metodines grupes, kitus bendruomenės narius analizuoti tobulintinas veiklos sritis, išryškėjusias mokyklos veiklos įsivertinimo metu. Dauguma mokytojų planuodami veiklą bendradarbiauja tarpusavyje, dalykų metodinėse grupėse. Strateginio, veiklos planų projektai svarstomi Mokyklos, Mokytojų tarybos, metodinių grupių posėdžiuose. Suformuluoti strateginio plano tikslai, administracijai ir mokytojams bendradarbiaujant parengti metų veiklos planai sukuria prielaidas tinkamai įgyvendinti suplanuotas priemones, siekti plane numatytos mokyklos kaip atviros, modernios pagrindinės mokyklos, visų mokyklos bendruomenės narių partnerystės bei tinkamo lygio individualios mokinių pažangos. Kaip paaiškėjo pokalbyje, tėvai suinteresuoti mokyklos darbu ir statusu, tačiau jų dalyvavimas planavimo procedūrose dažniau apsiriboja materialinių ir organizacinių problemų sprendimu. Veiksmingesnis ir dar aktyvesnis tėvų įtraukimas planuojant ugdymą būtų prasmingas – tėvai konstruktyviau padėtų mokyklai ugdyti mokinius.
Mokyklos bendruomenė veiklą planuoja atsižvelgdama į aplinkos veiksnių ir įstaigos stipriųjų bei tobulintinų veiklos sričių analizę, atliktą įsivertinimo metu. 2012–2013 m. m. mokyklos veiklos plane pateikta 2011–2012 m. m. mokyklos veiklos tikslų įgyvendinimo analizė (lauktas rezultatas, išvados), iškelti 2012–2013 m. m. veiklos tikslai ir numatytos konkrečios priemonės jiems įgyvendinti. Planų įgyvendinimo rezultatai analizuojami, privalumai bei trūkumai išryškinami Mokytojų tarybos, metodinių grupių posėdžiuose bei pasitarimuose. Dalies mokytojų rengiamuose dalykų ilgalaikiuose planuose numatyti ugdymo tikslai ir priemonės dera su mokyklos strateginio ir metų veiklos planų tikslais bei priemonėmis. Mokytojai, bendraudami ir bendradarbiaudami metodinėse grupėse įgyvendina numatytas priemones. Atsižvelgiant į aktualijas bei pokyčius, dalykų ilgalaikiai planai yra koreguojami. Kasmet pasibaigus metinio veiklos plano realizavimo terminui yra įvertinami pasiekti rezultatai, tačiau nenustatomas tikslų realizavimo laipsnis pagal prognozuotus rezultatus, išvardinami tik atlikti ir neatlikti darbai. 2013–2015 m. strateginiame veiklos plane nėra ankstesnio strateginio plano įgyvendinimo įvertinimo. 2012–2013 m. m. veiklos planas iš dalies dera su strateginiu planu. Atsiskaitymas už strateginio plano, veiklos plano įgyvendinimą planavimo dokumentuose yra numatytas. Veiklos planų įgyvendinimas aptariamas direkcinėje taryboje, Mokytojų, Mokyklos tarybų posėdžiuose ir mokinių tėvų susirinkimuose, analizuojamas metinėse veiklos ataskaitose. Planų įgyvendinimo lygis ir įtaka mokyklos bendruomenės sutelktumui, mokyklos raidai būtų veiksmingesni, jei į ugdymo planavimą mokykla paveikiau įtrauktų mokinius ir jų tėvus – taip būtų ugdomas bendras įsitikinimas, kad maži pokyčiai prisideda prie didelių pasikeitimų, o už mokyklos veiklos kokybę yra atsakinga visa bendruomenė (ne vien pedagogai).
Mokyklos savęs vertinimas priimtinas. 

Mokykla savo veiklą įsivertina nuo 2005 metų. Yra sudaryta įsivertinimo koordinavimo grupė, kuri kiekvieniems mokslo metams parengia įsivertinimo kalendorinį vykdymo planą. Grupė sudaryta atsižvelgiant į metodinių grupių pasiūlymus, asmenines narių savybes bei turimas kompetencijas, jos nariai tobulinosi įvairiuose mokyklos veiklos kokybės įsivertinimo seminaruose. Skirtingiems rodikliams analizuoti formuojamos atskiros įsivertinimo grupės. Mokykla yra susitarusi dėl įsivertinimo procedūrų, terminų ir išvadų pateikimo formų. Darbo grupės kuria pasirinktų veiklos rodiklių iliustracijas, nustato vertinimo metodus ir šaltinius, kuria vertinimo instrumentus, atlieka įsivertinimą ir parengia ataskaitas, kurios pristatomos mokyklos bendruomenei. Analizuojant mokyklos dokumentus paaiškėjo, kad įsivertinimas mokykloje vykdomas nuolat, tačiau suplanuota veikla ne visuomet vykdoma nuosekliai, nesilaikoma numatytų terminų (2012-05-29, Mokytojų tarybos posėdžio protokolas Nr.V3-8). Pokalbiuose bendruomenės nariai teigė, jog įsivertinimą jie vykdo todėl, kad remdamiesi jo rezultatais tobulintų veiklą. Iš pokalbio su mokyklos įsivertinimo grupės nariais paaiškėjo, kad mokyklos įsivertinime aktyviai dalyvauja mokyklos vadovai ir dauguma mokytojų. 
Įsivertinimo grupės narių teigimu, Mokyklos taryba didesnę dalį atsakomybės už įsivertinimo darbus yra patikėjusi pedagogams. Įsivertinimo grupės veikla dokumentuojama – medžiaga kaupiama aplankuose, kurie saugomi mokytojų kambaryje. Pokalbiuose su mokyklos vadovais ir bendruomenės atstovais paaiškėjo, kad įsivertinimo rezultatai gana tinkamai naudojami planuojant mokyklos veiklą, priimant vadybinius sprendimus, numatant mokytojų kvalifikacijos tobulinimo kryptis, turtinant edukacinę aplinką. Vis dėlto išorės vertintojai rekomenduoja įsivertinimo metu gautas išvadas aktyviau ir paveikiau naudoti kasdienėje veikloje (pamokose). Pastebėtina, kad įsivertinimo išvadomis grįstas mokyklos 2012–2013 m. m. veiklos plano tikslas, numatantis tobulinti šiuolaikinės pamokos struktūros kokybę, individualizuojant ir diferencijuojant ugdymo turinį skirtingų gabumų mokiniams, iš dalies atsispindi mokytojų parengtuose ilgalaikiuose dalykų planuose ir stebėtose pamokose. Vertintojai konstatuoja, kad per mažai dėmesio skirta rezultatų analizei, ypač išvadoms parengti. Mokykloje įsivertinimas vyktų sklandžiau, jei būtų glaudesnis bendradarbiavimas tarp atskirų rodiklių analizavimo grupių. Siekiant, kad įsivertinimo sistema mokykloje būtų veiksmingesnė, tikslinga ieškoti būdų, kaip su atlikto veiklos įsivertinimo rezultatais ir išvadomis supažindinti visą mokyklos bendruomenę. 
Vadovavimo stilius paveikus. Valdymo demokratiškumas yra geras, lyderystė mokykloje – priimtina.
Mokyklos vadovai – kompetentingi, atsakingi ir mokyklai įsipareigoję žmonės. Mokyklos vadovai periodiškai tobulina kvalifikaciją – dažniausiai ugdymo arba mokyklos vadybos klausimais. Santykiai su mokyklos darbuotojais, mokiniais, jų tėvais grindžiami pagarba, pasitikėjimu, savitarpio supratimu. Mokyklos bendruomenė puoselėja toleranciją ir palaiko demokratišką vadovavimo stilių. Vadovai, rodydami asmeninį pavyzdį, skatina darbuotojų iniciatyvas, dalyvavimą tobulinant įstaigos veiklą, buria darbo grupes (komandas) projektams, akcijoms, dokumentams (veiklos planams) rengti, dažnai paskirsto ir palaiko jų atsakomybę. Mokyklos vadovai stengiasi skatinti pedagogus dalyvauti įvairiuose tarptautiniuose, šalies, miesto renginiuose, projektuose, konkursuose, skleisti gerąją patirtį visai pedagoginei bendruomenei. Vadovavimo stilius dažniausiai parenkamas pagal poreikį ir situaciją, įvertinus sprendžiamų problemų mastą, laiko aspektą. Valdymo demokratiškumas palaikomas ir plėtojant savivaldą: mokykloje veikia Mokyklos, Mokytojų, Mokinių tarybos. Metodinei veiklai koordinuoti bei organizuoti sudaromos dalykų mokytojų metodinės grupės (veikia 8 grupės). Mokytojai mano, kad vadovai kompetentingi patarėjai planavimo, veiklos organizavimo klausimais, yra geranoriški bei supratingi. Mokykla valdoma demokratiškai: darbuotojai nebijo atsakomybės, jie gana aktyviai dalyvauja įvairiose darbo grupėse, mokyklos valdyme potencialiai dalyvauja savivaldos institucijos, į veiklą įtraukiami ir mokinių tėvai. Kaip pokalbių metu teigė bendruomenės nariai, visi svarbiausi darbai mokykloje atliekami veikiant komandomis. Surinkta informacija rodo, kad komandinis darbas – vienas stipriųjų mokyklos veiklos aspektų.
Mokykloje yra iniciatyvių mokytojų, kurie organizuoja renginius, rengia projektus, teikia pasiūlymus mokyklos veiklai gerinti, tobulina savo ugdomąją veiklą, yra atviri naujovėms. Jie pripažįstami kitų mokytojų, mokinių, vadovų, bet ne visada jų iniciatyvumas panaudojamas mokyklos uždaviniams įgyvendinti. Nors administracija vertina ir skatina iniciatyvius bendruomenės narius, stengiasi panaudoti mokytojų stipriąsias puses, polinkius ir patirtį, tačiau pokalbiuose su mokyklos bendruomenės nariais nebuvo įvardyti tikrieji lyderiai, dažniausiai buvo sakoma „visi esam lyderiai“. Darbo grupėms, komandoms dažniausiai vadovauja iniciatyvesni, gebantys suburti kolegas bendrai veiklai mokytojai. Vadovavimas grupei, pasak mokytojų, labiau pareiga nei garbė. Mokyklos administracija gerų ugdymo rezultatų pasiekusius mokytojus skatina atestuotis aukštesnei kvalifikacinei kategorijai. Gerai dirbantiems mokytojams padėkojama žodžiu, įteikiami padėkos raštai. Demokratiškumą ir lyderystę stengiamasi palaikyti ir plėtojant savivaldą, tačiau dėl asmens, norinčio ir galinčio prisiimti atsakomybę už mokyklos metodinę veiklą, nebuvimo, mokykloje buvo panaikinta Metodinė taryba. Mokiniai ir mokytojai džiaugiasi, kad vadovai palaiko jų iniciatyvas ir idėjas, dalyvauja organizuojamuose renginiuose, akcijose, konkursuose. Tai vyksta lyg savaime suprantamas dalykas, tačiau nėra aiškaus susitarimo, kaip palaikyti lyderystę, kaip atlikti ir vertinti prisiimtas funkcijas.
Personalo valdymas vertinamas gerai.

Mokyklos valdymas atitinka mokyklos poreikius bei specifiką, pasirinkta personalo valdymo forma yra paveiki. Mokyklos bendruomenė turi apsibrėžusi veiklos taisykles, tačiau mokytojai gali laisvai pasirinkti mokymo būdus ir laisvai organizuoti ugdymo procesą, bendradarbiauti. Mokykloje dirba potencialus išsilavinusių, aukštą kvalifikaciją ir būtinas kompetencijas turinčių pedagogų kolektyvas: 33,3 proc. mokytojų metodininkų, 57,4 proc. vyresniųjų mokytojų, 9,3 proc. mokytojų. Pedagoginę, psichologinę ir socialinę pagalbą teikia pagalbos specialistų komanda. Mokykloje pedagogų kaita minimali. Ugdymo įstaigos vadovė sudaro sąlygas pedagogams dalintis žiniomis ir patirtimi po seminarų mokykloje, skleisti gerąją darbo patirtį miesto, šalies mokyklų mokytojams. Dauguma mokyklos darbuotojų pagal savo funkcijas ir galimybes dalyvauja įgyvendinant pagrindinius mokyklos veiklos tikslus. Darbuotojų priėmimas į darbą, jų apmokėjimo tvarka yra numatyta mokyklos dokumentuose, o darbuotojai pasirenkami pagal išsilavinimą, kvalifikaciją. STA duomenimis, net 91,7 proc. tėvų teigia, kad pasitiki mokytojais kaip dalyko specialistais.

Mokyklos vadovai dalykiškai bendrauja su visais darbuotojais, stengiasi organizuoti ir vykdyti pedagogų bei kitų darbuotojų mokymą ir kvalifikacijos tobulinimą. Atsižvelgiant į mokyklos strateginius tikslus, veiklos kokybės įsivertinimo duomenis, pastarųjų metų veiklos planų įgyvendinimo lygį, kvalifikacijos tobulinimas buvo orientuotas į šias prioritetines sritis: dėmesys ugdymo proceso kokybės užtikrinimui; ugdymo aplinkos modernizavimas, technologinis atnaujinimas; pagalba mokiniui įgyti šiandieniniam gyvenimui ir ateičiai reikalingas kompetencijas. Kvalifikacijos tobulinimo renginiai 1–2 kartus per mokslo metus organizuojami visai mokyklos bendruomenei, atsižvelgiant į metodinių grupių numatytas kvalifikacijos ir mokyklos prioritetines tobulinimosi kryptis. Mokykloje organizuojamos metodinės dienos, dalijamasi patirtimi. Kiekvienais metais skleisdami gerąją patirtį mokyklos pedagogai dalyvauja miesto, respublikos konferencijose, parodose. Tinkamai ir gana sistemingai tobulinant kvalifikaciją bei skleidžiant gerąją patirtį mokykla įgyvendina mokyklos strateginius tikslus. Aptarnaujančio personalo mokyklai pakanka, darbuotojų kaitos beveik nėra. Aptarnaujančiam personalui sudarytos geros ne tik darbo, bet ir poilsio sąlygos, jiems įrengtas poilsio kambarys. Mokyklos bendruomenės nariai yra skatinami geru žodžiu ir padėkomis už aktyvumą, gerus mokymo bei darbo rezultatus, mokyklos vardo garsinimą. Gerai dirbantiems mokytojams reiškiamos padėkos, inicijuojami apdovanojimai steigėjo vardu, skiriama papildomų lėšų mokymo priemonėms įsigyti. Surinkta informacija rodo, kad dėmesys personalui – vienas stipriųjų mokyklos veiklos aspektų.
Pedagogų bei aptarnaujančio personalo teisės ir pareigos aprašytos, numatytos mokyklos vidaus tvarkos taisyklėse, nuostatuose. Darbuotojai susipažinę su darbo tvarką reglamentuojančiais dokumentais, kasdienėje veikloje jų laikosi. Išorės vertintojai matė švarius kabinetus, nuolat valomus koridorius, sanitarinius mazgus – tai įrodo, kad mokykloje dirba darbštus ir pareigingas, stropiai atliekantis savo pareigas techninis personalas. Valytojos teigė, kad tvarka mokykloje yra įprastas dalykas, jų darbas mokykloje yra gerbiamas. Direktoriaus pavaduotojas ūkiui, atsakingas už šio darbo organizavimą, sudaro tinkamas sąlygas atlikti pareigas, aprūpina būtiniausiomis švaros priemonėmis. Mokyklos administracija gerai vertina aptarnaujančio personalo darbo kokybę, pagarbiai bendrauja ne tik su mokytojais, pedagoginę pagalbą teikiančiais specialistais, bet ir su aptarnaujančiu personalu. Išorinio vertinimo metu pedagoginis ir aptarnaujantis personalas dirbo sklandžiai ir gerai.

Materialinių išteklių valdymas geras. Lėšų ir turto vadyba gera, o patalpų naudojimas yra priimtinas.
Administracija ir mokyklos finansininkė biudžeto lėšas tvarko pagal savivaldybės ir valstybės reglamentuotą tvarką. Mokyklos lėšas sudaro mokinio krepšelio, aplinkos, projektų, 2 proc. nuo sumokėto GPM bei lėšos už patalpų nuomą. Lėšų panaudojimas tinkamas ir lankstus: mokykla pakankamai apsirūpinusi ištekliais, sistemingai ir tinkamai turtina bei modernizuoja materialinę bazę. Skiriamos lėšos panaudojamos tikslingai, pritraukiami kiti finansavimo šaltiniai. Kasmet, pasitarus metodinėse grupėse, numatoma, kokių priemonių, vadovėlių reikės įsigyti. Iš pokalbių su mokyklos bendruomenės nariais paaiškėjo, kad apie finansinių išteklių panaudojimą mokyklos direktorė bei finansininkė pateikia ataskaitas Mokyklos, Mokytojų tarybų posėdžiuose, tariamasi, kaip efektyviau panaudoti turimas ir planuojamas gauti lėšas. Mokyklos vadovai ir kiti bendruomenės nariai ieško galimybių pritraukti lėšų iš išorės: dalyvauja projektuose, ieško rėmėjų renginiams, renka paramos lėšas. Pagal projektus 2012 m. gauta 8143 Lt., dar 6424 Lt. gauta 2 proc. nuo sumokėto GPM (2011 m.– 5572 Lt.). Atsižvelgiant į Mokyklos tarybos rekomendacijas, šios lėšos naudojamos mokyklos reikmėms tenkinti. Įstaiga stengiasi teisėtomis priemonėmis sutaupyti lėšų, kad iki metų pabaigos būtų išmokėtas darbo užmokestis. Dėl lėšų trūkumo darbo užmokesčiui ūkio dalies darbuotojai turėjo imti neapmokamų atostogų (2012 m. po 5 darbo dienas). Kitoms ūkio reikmėms lėšos naudojamos taupiai. Mokyklos interneto svetainėje http://www.jnm.lt skelbiama informacija apie gautas ir panaudotas lėšas.
Mokykloje pakanka mokymo priemonių ir kompiuterinės technikos, rūpinamasi materialinių išteklių gausinimu ir jų saugojimu. Daugumoje kabinetų mokykliniai baldai nauji, artimiausiu metu bus atnaujinti ir likusių kabinetų baldai (direktoriaus pavaduotojo ūkiui teigimu, jie jau gauti – belieka pakeisti). Biblioteka ir skaitykla turtingos materialinių išteklių. Mokykloje yra patvirtinta aprūpinimo vadovėliais ir mokymo priemonėmis tvarka. Šiuo metu mokiniai pakankamai aprūpinti vadovėliais. Esant reikalui, vadovėliai pasiskolinami iš kitų Jurbarko rajono mokyklų bibliotekų. Iš pokalbio su mokyklos bibliotekininke paaiškėjo, kad vadovėlių fondas sukomplektuotas atsižvelgiant į ugdymo programas, mokytojų pageidavimus bei mokinių skaičių, atnaujinamas kiekvienais metais. Kvalifikuotos ir atsakingos bibliotekos darbuotojos yra nuolatinės mokytojų ir mokinių pagalbininkės. Dauguma mokinių ir mokytojų žino, kokie ištekliai yra mokykloje ir gali jais pasinaudoti. Mokykla, dalyvaudama MTP plius projektuose „Bendrojo lavinimo mokyklų modernizavimas“, „Technologijų, menų ir gamtos mokslų mokymo infrastruktūra“ ir „Pedagoginių psichologinių tarnybų infrastruktūros, švietimo įstaigose dirbančių specialiųjų pedagogų, socialinių pedagogų, psichologų, logopedų darbo aplinkos modernizavimas“, įsigijo pakankamai reikiamos kompiuterinės technikos. Kiekviename kabinete ar klasėje yra kompiuteris su interneto prieiga. 7 kabinetuose yra interaktyvios lentos, 11 kabinetų ir aktų salėje įrengti daugialypės terpės projektoriai su ekranais. Informacinės technologijos naudojamos dalykų pamokose, neformaliojo švietimo veiklose, klasių valandėlėse, šventėse ir kitoje ugdymo proceso veikloje. Vizito metu stebint pamokas buvo vertinamas patalpų jaukumas, informacijos šaltinių ir mokymosi priemonių įvairovė, tinkamumas ir panaudojimo veiksmingumas, racionalus erdvių, patalpų pritaikymas ir naudojimas ugdymo procese (7 lentelė).

Mokymosi aplinkos pritaikymo mokymuisi, mokymo priemonių naudojimo veiksmingumo apibendrintas vertinimas (N=125)
7 lentelė

	Labai gerai
	Gerai
	Patenkinamai
	Prastai

	8 (6,4 proc.)
	34 (27,2 proc.)
	81 (64,8 proc.)
	2 (1,6 proc.)


Dalyje išorės vertintojų stebėtų pamokų užfiksuotas tinkamas įvairių mokomųjų priemonių (vadovėlių, žemėlapių, žinynų, dalomosios medžiagos, sportinio inventoriaus, vaizdinių priemonių, cheminių medžiagų, grotuvų ir kt.) panaudojimas: geografija 6a, 8c kl., fizika 7b kl., informacinės technologijos 6a kl., technologijos 9a, 7a kl., gamta ir žmogus 6c kl., pasaulio pažinimas 3c kl. ir kt. Pamokose fiksuotas ir šiuolaikinių informacinių komunikacinių technologijų (toliau – IKT) naudojimas: naudojant kompiuterį, daugialypės terpės projektorių buvo aiškinama nauja pamokos medžiaga, rodomi filmai, atskirose pamokose sudarytos sąlygos mokinių darbų pristatymams bei atsiskaitymams (tikyba 6b kl., žmogaus sauga 5b kl., fizika 8c, 10c kl., lietuvių k. 10b kl., istorija 8b kl., biologija 9b kl., dailė 7b kl., pasaulio pažinimas 2b kl.). Dalyje stebėtų pamokų IKT buvo naudotos siekiant aiškinimo vaizdumo, o dalyje – tik pamokos temos, uždavinio ar plano skelbimui, pateikčių demonstravimui. 7 lentelėje pateikti apibendrinti duomenys rodo, kad mokyklos turimi ištekliai ir ugdymo priemonės pamokose panaudojami dar nepakankamai veiksmingai. Be to, tokį vertinimą iš dalies lėmė ir nepakankamas patalpų jaukumas. Išorės vertintojai pastebi, kad mokyklos vadovai tinkamai gausina mokyklos materialinius išteklius ir stengiasi skatinti mokytojus pamokose naudoti modernias mokymo priemones, todėl tikėtina, kad ugdymo priemonių panaudojimo pamokose veiksmingumas didės.
2007–2008 m. mokykla iš dalies buvo renovuota: Darbai buvo finansuojami iš ES struktūrinių fondų, valstybės biudžeto ir rajono savivaldybės lėšų. Pradinių klasių kabinetai suremontuoti mokinių tėvų lėšomis. Suremontuota dalis mokyklos koridorių. Prieš 8 metus mokykloje įkurtas mokyklos muziejus, jame rengiamos parodos, susitikimai, vyksta pamokos. Yra biblioteka su skaitykla. Mokykla turi konferencijų salę, kurioje vyksta posėdžiai, susitikimai ir vedamos pamokos. Yra sporto ir treniruoklių salės. Prie mokyklos yra stadionas ir 2012 m. įrengta universalios dirbtinės dangos sporto aikštelė. Visi specialistai turi kabinetus, aprūpintus IKT. Dalis pamokų, kitų ugdymo proceso, socialinių, kultūrinių renginių vyksta jaukioje, saugioje, estetiškoje aplinkoje, kurioje pakanka mokymosi ir darbo vietų. Vienas iš 2013–2015 m. strateginio veiklos plano tikslų – kurti saugią, pagarbos, pareigos bei atsakomybės jausmais grįstą mokymo (-si) aplinką, vienas iš 2012–2013 m. m. veiklos plano uždavinių – gerinti mokyklos edukacinę aplinką. Mokinių ugdymui(-si) patalpų pakanka, tačiau daugelio kabinetų aplinka nėra jauki – apsilupinėjusios sienos, nuo sienų atlipę tapetai, grindų danga nešlifuota, negruntuota ir nedažyta, todėl būtina atlikti patalpų kapitalinį remontą; kai kuriuose kabinetuose atstumas nuo pirmųjų mokyklinių stalų iki mokyklinės lentos yra mažesnis, nei reikalauja higienos normos (HN 21:2011 „Mokykla, vykdanti bendrojo ugdymo programas. Bendrieji sveikatos saugos reikalavimai“ 31 p.). Nors, STA duomenimis, 68,0 proc. mokinių teigia, kad jų mokykla yra jauki ir tvarkinga, tačiau vertintojų vizito metu pastebėtos tik kai kurių mokytojų pastangos kabinetus padaryti jaukesnius ir šiltesnius, estetiškai papuošti mokinių kūrybiniais darbais, informacine medžiaga. Pokalbių metu su mokyklos vadovais, Mokyklos taryba, mokytojais, mokiniais kaip viena iš tobulintinų sričių dažniausiai buvo nurodoma mokyklos kabinetų remontas. Mokykla neturi leidimo-higienos paso, nes nebaigti mokyklos renovacijos darbai (klasių, kabinetų grindų, sienų). Visi išvardinti tobulintini aspektai patvirtina įžvalgas, jog mokykloje atlikus kabinetų remontą būtų sudarytos visiems mokiniams lygios galimybės mokytis saugioje, ugdymui tinkamai pritaikytoje aplinkoje. Tai padėtų siekti geresnės ugdymo(-si) kokybės.
_____________________________
